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TERMINAI

(Kaip jie suprantami ir naudojami siame tekste)

Verslo praktinio mokymo firma arba VPMF arba VPM firma - virtuali jmonég,
kuriai vadovaujama kaip tikrai verslo jmonei su realia jos verslo vystymo tvarka,
produktais ir paslaugomis. Kiekviena VPMF prekiauja su kitomis VPMF pasauliniame
verslo praktinio mokymo firmy tinkle. VPMF yra praktinio mokymo priemoné ir vieta
VPMF praktikantams dirbti ir mokytis naudojant visus dokumentus, procedlras ir
programas bei laikantis nacionaliniy ekonomikos taisykliy ir teisés akty, kuriy reikia
norint valdyti verslg, taCiau nenaudojant realiy pinigy ir prekiy. Taip lavinami
igidziai, kuriuos turédami praktikantai jgyja daugiau galimybiy jsidarbinti.

AT: Ubungsfirma, UFA

BG:Y4yebHO-TpeHNPOBbYHaA (pupMa, TPEHUPOBBYHO MPEANPUSTHE

[uchebno-trenirovuchnafirma, trenirovuchnopredpriatie]

EN:Practice Firm or PF, also known as a practice enterprise, training firm,

virtual enterprise or virtual business

VPMF vadovas arba VPMF mokytojas - pedagogas, vadovaujantis VPMF.
AT: Ubungsfirmenlehrer/in, Ubungsfirmentrainer/in
BG: PvkoBoauten Ha YT®[rukovoditelnaUTF]
LT: VPMF vadovas arba VPMF mokytojas
EN: PF Trainer, PF teacher, PF manager or PF tutor

VPMF praktikantas arba VPMF darbuotojas - profesinés mokyklos mokinys,
dirbantis ir besimokantis vienoje iS VPMF.

AT: Ubungsfirmenmitarbeiter/in

BG: ObyuaBaH, cnyxuten B YT® [obuchavan, slujitel v UTF]

EN: PF Trainee, PF worker or PF employee

VPMF skyrius arba VPMF padalinys - VPMF struktlros dalis. VPMF, kaip ir
kiekviena reali jmoné, turi darbo vietas ir savo skyrius arba padalinius. Kadangi
dazniausiai mokomasi patalpoje su tam tikromis atskiromis darbo zonomis, VPMF
dazniausiai suskirstoma | tam tikrg padaliniy skaicCiy (atskiras darbo viety zonas),
pavyzdziui, personalo, apskaitos, rinkodaros skyriy, sekretoriaus ir kitas darbo
vietas. Kiekvienoje VPMF gali biti skirtingas skyriy skaicius, priklausantis nuo
mokymo VPMF programos tiksly.

AT: UFA-Abteilung

BG: Otaen B YT® [otdel v UTF]

EN: PF department or PF division

Partneriné reali verslo jmoné arba verslo partneris arba mentorius - reali
egzistuojanti jmoné, vykdanti tg pacigq arba panasig veiklg, kaip ir VPMF. Ji pagal
galimybes teikia paramg VPMF, dalindamasi savo patirtimi, patardama ir
konsultuodama, suteikdama realiy verslo procesy medziagq ir dokumentus, prekiy
pavyzdzius, finansine paramg VPMF praktikantams ir vadovams.



AT: Partnerfirma, Mentorfirma

BG: lNapTHbOpCKa KOMraHusi, pupma-mMeHTop

[partniorska kompania, firma-mentor]

EN: Partner Company from a real business (PCRB), Business partner or Mentor
Company

Profesiné mokykla ar profesinio mokymo jstaiga - Svietimo institucija, rengianti
mokinius dirbti arba siekti karjeros jvairiais lygiais.

AT: Berufsbildende Schule BBS, Berufsbildende mittlere héhere Schulen
BG:lpogecnoHasiHa ruMHasus, UEHTbP 3a NpogpecnoHasiHo obydyeHne
[profesionalna gimnazia, centar za profesionalno obuchenie]

EN: VET School, Vocational school or vocational centre

Centrinis biuras arba VPMF centras - paslaugy centras, vykdantis visas
pagrindines makroekonomikos funkcijas (pavyzdziui, reglamentavimas, mokesciai,
pinigy cirkuliacija ir t. t.) ir organizuojantis operacijas, siekdamas sukurti virtualig
ekonomine aplinka visoms VPMF savo Salyje. Centrinis biuras mokymo tikslais
imituoja vyriausybines ir finansines jstaigas, tarnaujancias visuomenei. Be centrinio
biuro VPMF neturi prasmés egzistuoti.

AT: UFA-Zentrale, Servicestelle

BG: JeHTbp Ha YT® [centar na UTF]

EN: Central Office or CO

~EUROPEN PEN International™ - pasaulinis VPMF tinklas, jungiantis daugiau kaip
7500 VPM firmy 42 Salyse.

Privalomas mokymas VPMF: VPMF yra privalomo mokymo dalis, jeigu:
e nacionalinéje mokymo programoje ji numatyta kaip privalomas dalykas tam tikrai
mokyklai, mokyklos tipui ar specialybei ir pan.;
e ji numatyta kaip pasirinktinas nacionalinés mokymo programos dalykas. Dél VPMF
mokymo sprendzia mokykla ar Svietimo jstaiga;
e mokykla ar kita Svietimo jstaiga nusprendzia pasitlyti mokiniams praktikos vietq -
VPMF. Tada VPMF tampa privalomu mokymo dalyku atitinkamiems mokiniams.
AT: Ubungsfirma als verpflichtender Unterrichtsgegenstand
BG:TpeHnpoBbYHO NMpeAnpuUITHNE B 3aAbJ/IKUTENTIHNST yHeObEH niaH
[trenirovuchno predpriatievzadalgitelniauchebenplan]
EN: Mandatory PF

Kiekviename skyriuje tekstiniuose langeliuose pateikiami saliy pavyzdZziai, nuorodos
ir geroji praktika.
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IVADAS

Sveiki atvyke | verslo praktinio mokymo firmy (VPMF) pasaulj. Verslo praktinio
mokymo firmos - tai unikali idéja, kuri buvo priimta jvairiose Salyse visame
pasaulyje. Tai idéja, kuri vis dar sparciai populiaréja daugelyje Saliy visuose
Yemynuose, yra nuolat atnaujinama diegiant novatori$kus metodus. Si koncepcija
sitlo trumpiausiq kelig siekiant verslumo ugdymo ir praktinio mokymo taikymo
jvairiose tikslinése grupése, jstaigose ir Svietimo lygmenyse.

Lietuvos VPMF centras, bendradarbiaudamas su Austrijos ir Bulgarijos VPMF
centrais, vykdé Leonardo da Vinci naujoviy perkélimo projekta ,,Privalomas verslo
praktinio mokymo firmy mokymas profesinio mokymo jstaigose". Pagrindinis
projekto tikslas parengti gaires ir rekomendacijas profesinio mokymo jstaigoms ir
sprendimus Svietimo srityje priimantiems asmenims, siekiant pristatyti idéjq apie
privalomg VPMF mokymg Lietuvos profesinése mokyklose. Tai leisty profesinio
mokymo jstaigy mokiniams mokytis VPMF ir gauti praktiniy jgidziy bei vystyti
verslumo kompetencijas, kurios yra nepaprastai svarbios norint sékmingai jsidarbinti.

Austrijos ir Bulgarijos patirtis, jvedant privalomg mokyma VPMF tam tikroms
Svietimo mokymo programy sritims, tai nejkainojama paspirtis Lietuvos profesinio
mokymo jstaigoms rengiant praktinio mokymo programas.

Siuo leidiniu siekiama i$samiai iSaigkinti tiek naujiems VPMF vadovams, tiek ir
jau dirbantiems apie tai, kas yra VPMF, kaip ji veikia. Leidinys rodo kaip VPMF dirbti
sklandziai ir uztikrinti mokymosi procesy kokybe. Skirtingy Austrijoje, Bulgarijoje ir
Lietuvoje naudojamy praktiky pavyzdziai pateikti spalvotuose teksto langeliuose

Projekto partneriai vykdé tyrimus nacionaliniu lygmeniu, siekdami nustatyti
esamg situacijq ir su VPMF modeliu susijusias problemas. Kai kurie tyrimy duomenys
panaudoti Siame leidinyje.

Siekiant padidinti supratima apie VPMF koncepcijq, jos naudojimg, vystyma ir
taikyma kaip privalomo mokymo dalykg profesinio mokymo jstaigose verslo profilio
specialybémis, yra iSleisti dar du kiti leidiniai. Vienos veiklos gairés skirtos placiajai
visuomenei (visiems suinteresuotiems asmenims), kitos - Svietimo srities
profesionalams.
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1. VERSLO PRAKTINIO MOKYMO FIRMOS VADOVO
PORTRETAS

1.1. Reikalavimai - iSsilavinimas, jgiidziai ir asmeninés savybés

Kiekvienai VPMF vadovauja vadovas. VPMF dirbantys pedagogai daznai
apibadinami kaip vadovai, organizatoriai, specialistai, konsultantai ir t.t. VPMF
vadovo kvalifikacija apima pedagogine ir jmonés valdymo sritis, kurios yra ypatingai
svarbios rengiant besimokancius jy praktinei veiklai. Vadovai turi turéti pakankama
iSsilavinimg, gldziy ir asmeniniy savybiy, kad galéty sékmingai vadovauti VPM
firmai bei praktikantams, suteikiant jiems galimybe jgyti profesinés patirties is
praktika paremto mokymosi VPMF.

VPM firmos vadovo misija yra atskleisti jauny zmoniy norg ir gebéjima tapti
versliais Zzmonémis, kurie pradés ir sékmingai plétos savo verslg ar socialine veiklg
arba taps novatoriais jvairiose organizacijose. VPMF vadovas turi vystyti ir skatinti
praktikanty svarbiausius verslumo jgldzius, todél jis privalo turéti tam tikry
kompetenciju, kad perteikty jas praktikantams.

VPMF vadovai turéty bdti jgije jvairesnes kompetencijas nei kity mokomuyjy
dalyky mokytojai, kadangi firmoje taikomi skirtingi mokymo metodai ir platesnés
apimties veiklos. VPMF vadovai negali remtis vien tradiciniais mokymo ir pasiekimy
vertinimo metodais, jie:

o turi biti lankstis ir gebéti reaguoti, atsizvelgdami j situacija;

. privalo turéti jmonés valdymo ziniy ir jgidziy;

o turi bati pasirenge susidurti su jvairiais VPMF rinkos reikalavimais;

o turéty sugebéti taikyti komandinio darbo metodus ir bendradarbiauti su kity
dalyky pedagogais.

Profesinés kompetencijos:

o Zinios apie verslo administravima, jskaitant zmogiskujy istekliy valdyma, verslo
korespondencija, organizacine struktlirg, darbo procesy organizavima,
rinkodaros principus ir plétra, darbg su informacija ir dokumenty archyvavima,
pagrindinius apskaitos principus bei kainodarg ir kainy kontrole;

. Zinios apie kasdienines biuro operacijas, komunikacines ir informacines
technologijas;

o Zinios apie konkrecias verslo sritis, atsizvelgiant | vadovaujamos VPMF veiklos
pobudj;

o zinios apie jmonés darbo procesus, problemy sprendimo bddus ir projekty
valdyma.

Edukacinés kompetencijos:

o mokymo patirtis, jskaitant specialy mokymag pedagogikos arba andragogikos
srityse;

o mokymo psichologijos zinios;

o mokymosi strategijy taikymas;

o gebéjimas taikyti jvairius motyvacijos budus;

o mokymo ir mokymosi metody taikymas, atsizvelgiant | skirtingy besimokanciujy
grupiy poreikius;



o ~mokymosi remiantis praktika“ metodo diegimas VPMF;

. projektinio darbo jgtdziai.

Vadovavimo ir Zmogiskyjy istekliy valdymo kompetencijos:

o vadovavimas VPMF darbuotojams;

o gebéjimas valdyti grupés vystymosi procesa (grupés dinamika);

o konflikty sprendimo strategijy iSmanymas;

o noras ir gebéjimas dirbti komandoje;

o gebéjimas mokyti komandga (grupe) ir bendradarbiavimas su kitais pedagogais;

o gebéjimas improvizuoti ir imtis inovatyviy mokymo veiksmuy, atsizvelgiant |
situacijq;

o gebéjimas pripazinti klaidas ir tinkamas reagavimas | kity padarytas klaidas.

Ideali VPMF vadovo asmenybé vaizduojama zemiau pateiktame 1 paveiksle.
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1 pav. Ideali VPMF vadovo asmenybé

Bendrasis ir ekonominis VPMF vadovy iSsilavinimas. Praktikanty rengimas
jy profesinei ateiciai | praktikg orientuotu mokymo metodu jpareigoja VPMF vadovus
turéti reikiamg iSsilavinima.

Idéjos ir ju igyvendinimas. VPMF vadovai iSklauso praktikanty idéjas ir
padeda jas jgyvendinti praktikoje. Jie apsibrézia asmeninius tikslus ir jy siekia,
visada budami atviri naujovéms ir tobulédami.

Autonomija ir orientavimasis | vertybes. VPMF vadovai skatina praktikanty
pasitikéjimg savimi, gebéjima dirbti savarankiskai ir motyvuoja. Uztikrinant VPMF
veiklos kokybe, vadovai vertina veiklg jvairiais lygmenimis ir gauna grjztamajj rysi.



Darbas komandoje ir konflikty valdymas. VPMF vadovai dirba komandoje,
keiCiasi informacija ir darbo medziaga, konsultuoja praktikantus ir stiprina jy
socialinius gebéjimus.

Kiekvienas VPMF vadovas turéty siekti atitikti Siuos reikalavimus. Todél
VPM firmos vadovai turi tobulinti savo kompetencijas. Trikstamas zinias VPMF
pedagogas gali papildyti konsultuodamasis su kitais pedagogais, kolegomis bei verslo
partneriy atstovais. Dirbant VPMF, vadovai turéty kreiptis | kity sriciy, tokiy kaip
uzsienio kalby, teisés, apskaitos ir kity dalyky specialistus, taip pat konsultuotis su
centrinio biuro darbuotojais.

VPMF turéty palaikyti rySius su realia toje pacioje verslo srityje veikiancia
imone. Uzmegzti kontaktai leidzia VPMF vadovams suzinoti apie naujausius verslo
srities reglamenty pokycius, biuro, informaciniy ir komunikaciniy technologijy
inovacijas.

Motyvuotas, entuziastingas, iniciatyvus ir gerai pasiruoses organizuoti VMPF
veiklg vadovas, uzsibrézes aiskias uzduotis, gebés paskatinti praktikantus jgyvendinti
iSkeltas verslo idéjas VPM firmoje.

1.2, Vadovo uzdaviniai, atsakomybé ir issukiai

VPMF vadovai vaidina svarbiausiaq vaidmeni mokymosi VPMF procese. VPMF
tikslas yra ugdyti praktinius jgldzius remiantis jgytomis teorinémis ziniomis ir taip
uztikrinti praktikanty pasirengimg isteigti arba dirbti realioje jmonéje, taip pat
uztikrinti praktikanty socialine integracijq ir jsidarbinima. Praktikantai supazindinami
su darbo rinkos salygomis Salyje, administracine ir teisine tvarka steigiant ir
registruojant jmone, su verslo procesais, jgyja darbui biure reikalingus bei
pagrindinius sékmingo jmonés valdymo jgldzius. Zinios, vertybés ir jgldziai jgyjami
taikant ,mokymosi remiantis praktika® metoda.

VPMF vadovas jvertina besimokanciyjy pradinj pasirengima ir atsizvelgdamas |
rezultatus sudaro plang arba programa jy zinioms ir gebéjimams toliau ugdyti.

VPMF vadovai yra mokymo proceso konsultantai ir organizatoriai.

Jy uzduotys:

o konsultuoti ir  skirti uzduotis besimokantiems, savarankiskai
atliekantiems praktinj darbg VPMF;

. tikslingai paskirstyti atsakomybe praktikantams;

o organizuoti VPMF darbg;

o pateikti situacijas darbui mazose grupése;

o motyvuoti, skatinti praktikantus ir jvertinti jy darbo rezultatus;

. stebéti ir vertinti mokiniy jgytas zinias ir jgidzius.

Skirtingai nuo tradicinio mokymo, kai mokymo procesus klaséje daugiausia
kontroliuoja mokytojas, VPMF veikla priklauso nuo imitacinés prekybos tarp
VPMF rezultaty. VPMF tinklas, kurj sudaro nacionalinés ir uzsienio VPMF bei CB, yra
pagrindinis jvairiy uzduocCiy ir probleminiy situacijy versle Saltinis. Kiekviena VPMF
mokosi atlikdama kity VPMF pavestas uzduotis bei analizuodama prekiaujant
susidariusias situacijas. VPMF vadovas konsultuoja praktikantus, dirbancius VPMF,
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kaip jmonés darbuotojus. Kai kuriose Salyse pedagogas yra VPMF direktorius. Taciau
dazniausiai VPMF direktorius iSrenkamas is praktikanty.

Manoma, kad tinkamiausias buti VPMF vadovu yra ekonomikos dalyky
pedagogas. Tai blty privalumas, taciau praktiné patirtis parodé, kad bendrojo
lavinimo discipliny arba kity dalyky pedagogai taip pat yra sékmingi VPMF vadovai.

VPMF vadovo pareigos:

o padéti besimokantiems;

o gebéti valdyti pokycius, pradedant nuo situacijy, kurias bdtina keisti,
nustatymo;

o igyti kuo jvairesniy ziniy Zzmogaus elgsenai perprasti;

o padéti praktikantams taikyti mokymo metu jgytas Zinias praktikoje.

o leisti praktikantams jsisavinti principus, bunant lyderiais ir grupés nariais bei
pokyciy iniciatoriais;

. sugebéti perduoti valdymo jgidzius, Zinias ir patirtj kitiems.

sV Vv —

probleminés sritys:

o Darbas komandoje, reikalaujantis tokiy savybiy kaip atsakomybé,
organizaciniai jgidziai, kruopstumas, tikslumas ir gebéjimas spresti konfliktus.
o Verslo partnerio paieska ir rysSiy su juo palaikymas. Imituodami tikras

situacijas mokiniai susipazjsta su jmonés tiksly, organizacinés struktiros,
komunikacine ir darbo specifika. Todél VPMF veiklai vykdyti padeda verslo rySiai
su partnerine jmone, kurios pagrindiné veikla turéty bati panasi | VPMF.

. Pedagogas turi gilinti savo Zzinias jvairiose srityse, susijusiose su VPMF
veikla.

o VPMF mokoma laikantis su profesine praktika susijusiy reglamenty
(standarty, nuostaty ir t. t.). Pedagogai turi Zinoti apie jy pakeitimus.

. Ivairiy sriCiy, pavyzdziui, informatikos, socialiniy moksly, teisés,

apskaitos, analizés ir t.t. zinios panaudojamos praktikoje. Tai reiskia, kad
norint dirbti VPMF, reikia Siy papildomy jgldziy ir bendradarbiauti su kitais tos
pacios jstaigos pedagogais.

o Pedagogo vaidmuo gali bati jvairus: padéti vykdant veiklg, koordinuoti,
planuoti ir kontroliuoti. Todél VPMF vadovo darbas tampa sunkesnis ir
intensyvesnis, bet kartu jdomesnis ir teikiantis pasitenkinima.

o VPMF turi bati taikomi jvairus tiek individualUs, tiek grupiniai mokymo ir
vertinimo metodai.

Austrijoje VPMF vadovy uzduotis ir pareigas nustaté VPM firmy nuolatiné
darbo grupé, bendradarbiaudama su Graco universiteto verslo ir zmogiskyjy istekliy
mokslo institutu. Jy pagrindinis turinys:

o VPMF metodo vaidmuo, siekiant atskleisti individualius praktikanty jgadzius;

o Mokymas ir mokymasis dinamiskoje ,realaus darbo rinkos sistemoje".

o VPMF veikla yra vertinama pedagoginiu ir verslo jimonés vystymo pozilriu.

. Pagrindinis VPMF vadovy tikslais yra mokymosi aplinkos ir jmoneés formavimas.
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o VPMF mokymo procesas grindziamas dvigubu uzdaru ciklu (Demingo ratas:
planuok-daryk-tikrink-veik) ir pedagogo uzdavinys organizuoti S| procesq
dirbant VPM firmoje. (taip pat zr. 4.4 skyriy).

1.3. Verslo praktinio mokymo firmy vadovy mokymas ir kvalifikacijos
kélimas

Pirminis mokytoju parengimas darbui VPMF ir testinis jy mokymas yra
labai svarbus veiksniai, nes mokymas VPMF skiriasi nuo kity dalyky mokymao.
Mokymas VPMF (kaip specialus ,mokymosi remiantis praktika® metodas) dar néra
jtrauktas | pedagogy rengimo programas universitetuose.

Centriniai biurai organizuoja seminarus temomis, susijusiomis su nacionalinio
VPMF tinklo veiklos organizaciniais pokyciais, atsirandanciais dél teisés akty
pakeitimy Salyje. Kity seminary temos susijusios su naujy paslaugy, tarnybuy,
registry ar programinés jrangos diegimu. Kai kuriems centriniams biurams
nacionalinés ministerijos paveda mokyti VPMF vadovus ir iSduoti jiems pazyméjimus.
Tuomet centriniai biurai rengia atitinkamus mokymus - i$ pradziy siekiant jgyti VPM
firmos steigimo ir valdymo pazyméjima, véliau rengiant mokymus jvairiais VPMF
veiklos aspektais.

Ne tik VPMF praktikantai gali gauti naudos dirbdami VPM firmoje, bet, Zinoma, ir
vadovai. Jie gali tobuléti Siose srityse:

. asmeninis gyvenimas;

o profesiné veikla;

o karjeros augimas;

. nuosavas verslas;

o santykiai su kolegomis ir verslo partneriais;
. pedagoginiai santykiai su mokiniais;

o kitos sritys.

Austrija:

VPMF pedagogai paprastai turi ekonomikos ir verslo universiteto suteikta laipsnj
bei tam tikrg darbo patirtj realioje verslo jmonéje. Daznai mokymas vyksta darbo
vietoje, nes patyres VPMF vadovas gali padéti naujokui. Efektyviausias budas
uztikrinti, kad VPMF vadovo kompetencija yra tinkama ir nuolat atnaujinama, yra
padaryti jg privaloma pedagogy rengimo programos dalimi.

Specialius mokymus VPMF pedagogams rengia pedagoginis universitetas (vok.
Padagogische Hochschulen). Uz Siuos mokymus atsakinga nuolatiné VPMF vadovy
darbo grupé (pavyzdZziui, ARGE UFA), ACT ir ekspertai i$ universitety bei jmoniy.

Organizuojami du trijy dieny pagrindiniai seminarai, taip pat papildomi
seminarai specialiomis temomis, pavyzdziui, dalyvavimas mugése, verslumo
ugdymas VPM firmoje ir t. t.

Bulgarijoje VPMF vadovai paprastai yra universitety absolventai, turintys
pedagogine kvalifikacija. Bulgarijos centrinis biuras yra vienintelé jstaiga, jgaliota
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apmokyti VPMF vadovus ir iSduoti jiems pazymeéjimus. Universitetai, centriniai biurai
ir kitos organizacijos gali suteikti jiems tolesnes kvalifikacijos kélimo galimybes.

CB teikia mokymus temomis: VPMF steigimas ir valdymas, darbo su VPMF
nacionalinio centro registrais, paslaugomis ir programine jranga aspektai, VPMF
veiklos rezultatai, kokybés reikalavimai ir kriterijai, VPMF mugés organizavimas ir
dalyvavimas joje, VPMF praktikanty vertinimas ir kitomis.

Lietuvoje dauguma VPMF vadovy turi universitetinj ekonominj iSsilavinima. CB
juos rengia dirbti VMP firmoje. Busimam VPMF vadovui gali bati suteikta galimybé
dirbti ir mokytis su jau patyrusiais VPMF vadovais. Atsizvelgdamas | VPMF vadovy
poreikius, CB konsultuoja VPMF vadovus bei du kartus per metus rengia jiems
seminarus. Kai kurie Siy seminary_ skirti siekti profesinio tobuléjimo, kiti - asmeninio.
Papildomas seminaras organizuojamas visiems VPMF vadovams mugiy metu.

VPMF praktikanty verslo susitikimas Praktiniai uzsiémimai su VPMF praktikantais
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2. KAIP ISTEIGTI VERSLO PRAKTINIO MOKYMO FIRMA

Visame pasaulyje VPMF tinklo veikla organizuojama ir vykdoma pagal centriniy
biury nustatytas gaires.

Kiekviena VPMF turi buti jregistruota Centriniame biure. CB imituoja
valstybiniy - administraciniy struktdry ir institucijy, reikalingy realiam Salies jmoniy
darbui, funkcijas. CB renka ir platina informacijg apie VPMF veiklos risis, buveines,
darbo laikg, vykdo VPMF finansinius atsiskaitymus Salyje ir uzsienyje, teikia
informacijq ir konsultuoja. CB parengtos metodinés rekomendacijos ir VPMF veiklos
koordinavimas lemia VPMF kdrimasi, isiliejima | nacionalinj VPMF tinklg bei sékmingg
veikla.

Ivairiose Salyse skirtingai reglamentuojama, kas ir kokiomis sglygomis gali bati
paskirtas VPMF vadovu. Salyse, kuriose VPMF yra privaloma tam tikry mokymo
programy,_dalis, Svietimo ir mokslo ministerija nustato VPMF vadovams keliamus
reikalavimus ir apibrézia, kuri jstaiga rengia, atestuoja, suteikia kvalifikacijg VPMF
vadovams.

Norintys tapti VPMF vadovais turi susisiekti su centriniu biuru ir gauti
informacija apie jmonés steigimo reikalavimus ir jos integracijq | nacionalinj tinklg.
Ir, jei to reikalaujama konkrecioje Salyje, gali biti privaloma lankyti VPMF vadovams
skirtus mokymo kursus ir gauti atitinkama pazymeéjima.

VPMF savo veikla vykdo specialiai jrengtame biure. VPMF biuras tai
patalpa, jrengta ir apstatyta veiklai vykdyti tinkamais baldais ir reikalinga biuro
iranga. Biure turi buti numatytos specialios erdvés jvairiems VPMF padaliniams.
Rekomenduojama, kad VPMF buty bent 12 kompiuterizuoty darbo viety ir interneto
rySys. Sie VPMF mokymo biurai dar vadinami ekonomikos arba verslumo
centrais.

Paprastai VPMF kuriama trimis etapais:

. pirmasis - verslo idéjy generavimo ir konsultacijy;

o antrasis - steigimo - formali jmonés struktlros kurimo veikla ir registracija
centriniame biure;

o veiklos vystymo - prekybos pradzia.

Pirmame etape jgyvendinami Sie uzdaviniai:

o informacijos apie VPMF rinkimas (bendras supratimas, tikslai ir uzdaviniai);
o VPMF struktiiros apzvalga (VPMF valandy ir darbo viety skaicius);

o apsilankymas veikianciose VPMF ir realiose imonése;

o VPMF darbo viety (biuro) jrengimas (baldai, biuro jranga, interneto rysys);
o konsultacijos su centriniu biuru, CB interneto tinklalapio apzvalga;

o esamos VPMF rinkos analizé;

o VPMF veiklos srities pasirinkimas (pramoné, prekyba, paslaugy ir pan.);

. partnerinés realios verslo jmonés paieska.

Antrajame - steigimo etape vykdomos Sios uzduotys:

o nustatomas dalyviy pasirengimas praktikai VPMF (teorinés Zzinios; turima

kompetencija ir t.t.);
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o jei reikia, planuojami trikstamy Zziniy ,pasivijimo" (angl. catching up) ir
~mokymosi kelyje" (angl. learning on the go) metodai;

o rengiami jmonés registravimo dokumentai, pateikiami centriniam biurui;

o atidaromos banko saskaitos;

o aplankoma partneriné reali verslo jmoné, susipazijstama su jos verslo
procesais ir darbo tvarka;

o nustatoma jmonés organizacineé struktura;

o aprasomos atskiry padaliniy funkcijos;

o apibldinami visi svarbiausi verslo procesai;

o nustatomos jdarbinimo salygos ir darbuotojy skaicius;

o sudaromi darbuotojy (VPMF praktikanty) pareigybiy aprasymai;

o parengiamos darby saugos instrukcijos darbuotojams;

o paruosiami VPMF vidaus dokumentai;

o sukuriama kreipimosi dél jsidarbinimo VPMF tvarka;

o skelbiami kvietimai potencialiems kandidatams dirbti VPMF;

o vykdoma darbuotojy atranka;

o sudaromos darbo sutartys.

TrecCiame etape - komercinés veiklos pradzia - vykdomos Sios uzduotys:
. planuojama visa verslo veikla;

o ivertinama rinka ir numatomos islaidos bei apyvarta;
o rengiami ir platinami katalogai, reklaminé medziaga, kainorasciai, pasitlymai;
o ruoSiami uzsakymai kitoms VPMF dél biuro jrangos, atsargy ir kity reikalingy

prekiy ar paslaugy;
rengiami ir tvarkomi apskaitos dokumentai.
Rekomenduojama parengti verslo plana, apimantj visus VPMF kirimo etapus.

Austrija:

Svietimo ministerija jsteigé VPMF visose verslo administravimo mokyklose ir
kolegijose, kuriose jdiegtas privalomas mokymas VPMF. Kitos mokyklos ir Svietimo
centrai patys organizuoja VPMF veiklg pagal mokymo institucijos poreikius.

Vienu erdviu VPMF biuru naudojasi visos mokykloje jkurtos VPM firmos.

VPMF darbo trukmé, atsizvelgiant | skirtingas mokymo programas, yra 3-5
akademinés valandos kartg per savaite profesinése mokyklose; 2 valandos kartg per
savaite - universitetuose; apie 20-30 valandy per savaite - suaugusiyjy Svietimo
jstaigose.

Bulgarija:

VPMF mokyklose dirba kartg per savaite po 3-5 valandas. Taigi, viename biure
per savaite gali dirbti apie 10 VPMF. Baigusi darbg kiekviena VPMF padeda savo
dokumentus jiems skirtoje vietoje ir tuomet gali pradéti dirbti kita VPMF.

Lietuva:

Per mokslo metus VMPF vidutiniSkai dirba apie 255 akademiniy valandy
(maziausiai 70 valandy; daugiausiai 830 val.). Profesinio mokymo jstaigoje paprastai
yra viena ar dvi VPMF.
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3. KAIP MOKYTI VERSLO PRAKTINIO MOKYMO FIRMOJE

3.1. Mokymo ir mokymosi metodai

VPMF taikomi jvairis mokymo metodai: komandinis darbas, darbas nedidelése
grupése, modeliavimas, eksperimentavimas, savarankiSkas darbas, diskusijos,
pristatymai, problemos tyrimas, situacijos analizé, planavimas, idéjy Sturmas ir
daugybé kity. Bet svarbiausias yra grupinio mokymo metodas.

Grupinis darbas:

o praktikanty grupé dirba vienoje VPMF arba viename padalinyje;

o VPMF dirbantis pedagogas tiesiogiai nevaldo ir nekontroliuoja VPMF procesuy;

o bendraujama akcentuojant partneryste ir abipusj pasitikéjima;

. praktikantai pratinami dirbti kartu, kad aptarty esme, padéty vieni kitiems ir
savarankiskai spresty individualias uzduotis;

. vadovai ir praktikantai bendradarbiauja siekdami mokymo tikslu.

Grupinis mokymasis:

o skatina ir motyvuoja kiekvieng praktikanta,
sprendziant bendrg uzduotj, jjungia jj i
grupe ir pabrézia kiekvieno besimokanciojo
atsakomybe grupés bendros sékmeés ar
nesékmés atzvilgiu;

. leidzia intensyviai mastyti ir iSsamiai
aiskinti tam  tikrus  klausimus, nes
nebelieka formaliojo mokymo apribojimy;

o kartu ieSkodami problemos sprendimo
praktikantai giliau Zvelgia | turinj ir geriau
[simena;

. mastant ir sprendziant problemg grupéje iskyla naujy idéjy ir skatinamas
interesy plétojimas (asmeninis tobuléjimas);

o diskusijos tarp dalyviy apie veiklos pobidij, eigq ir etapus daznai sukelia didesnj
susidomeéjima nei pati veikla, todél jos gali bati naudojamos kaip orientuoto
grupinio darbo jrankis.

Darbo grupiy VPMF rezultatai:
o sukuriamos palankios salygos darbui ir bendravimui grupése ar komandose;
. gilinamos zinios ir gerinami jgidziai;
o susipazjstama su jvairiy bendravimo priemoniy naudojimu;
o sudaromos salygos geriau pazinti save ir grupés narius.

VPMF gali blti vertinama kaip projektinis komandos darbas. Praktikantai turi
bdti supazindinti su VPMF aplinka ir reikalingais saviorganizacijos ir savidisciplinos
igddziais.
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PasiruosSimo dirbti VPMF metodai:
grupés ugdymo procesas:
o problemos sprendimas visoje grupéje;
o problemos sprendimas pogrupiuose;
o rezultaty pristatymas;
argumenty ,uz"“ ir ,pries" naudojimas, jtraukiant praktikantus | derybas,
siekiant visiems suprantamo rezultato.
»déjy sturmo" metodas;
pareigy imitavimas:
gamybos vadovas;
buhalteris;
administratorius;
logistikos vadovas;
rinkodaros specialistas;
zmogiskujy istekliy specialistas;
sandélio vadovas;
ekologas ir t. t.;
~atvejo analizés" metodas:
o atvejy tam tikromis temomis, reiskiniy analizé, pavyzdziui, pardavimo
apimciy mugése statistiniy duomeny interpretavimas;
o tam tikry sprendimy jmonéje priemimo procesas;
projekto metodas - individualus problemos pasirinkimas, jos sprendimo paieska
ir vieSas pristatymas.
VPMF veikla grindZziama Siais mokymo bei mokymosi metodais:
verslumo dvasios ir mastysenos skatinimas;
mokymasis remiantis praktika arba mokymasis dirbant;
mokymasis iS klaidy;
mokymasis grupéje — mokymasis bendradarbiaujant ir mokantis vieniems is kity;
mokymasis atrandant ir mokymasis iS asmeninés patirties bei diskusijy;
mokymasis spresti problemas;
i galimybiy paieskg orientuotas mokymasis;
integruotas mokymasis;
i bendradarbiavima su realiu verslo partneriu orientuotas mokymas;
i asmeninio konkurencingumo ugdyma orientuotas mokymas.

O O O O O O O O

3.2. Verslo praktinio mokymo firmos veiklos planavimas

Siekiant, kad veiklos imitavimas veikty nuosekliai, kad praktikantai iSmokty

spresti problemas, su kuriomis susiduria jmonés realiame verslo pasaulyje, yra
planuojamos VPMF prekybos apimtys. Planuojant svarbu atsizvelgti | esamg VPMF
situacijag - ar tai naujos VPMF kdrimas ar naujy praktikanty priemimas | jau
veikiancig VPMF.

Svarbu susisteminti VPMF byly, procesy, plany, vertinimy, apskaitos ir pan.

dokumentacija tam, kad nauji praktikantai pradety veiklag arba sékmingai testy
neuzbaigtus darbus.
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Svarbu atzvelgti | Siuos VPMF akademiniy mety veiklos planavimo etapus (2
pav.).

Mety pradzia arba Veiklos perémimas ir susipazinimas su jmonés
ankstesniy mety struktdra bei jos faktine padétimi.
pabaiga

Strateginiy ir veiksmy plany sudarymas kitiems
metams (organizacinés strukturos derinimas,
prekiy pasiula, finansy planavimas, numatomas
dalyvavimas VPMF mugeéje ir t. t.).

Per pirmuosius du
menesius

Darbas skirtinguose padaliniuose,
pareigy vykdymas pakaitomis ir
darby perdavimas juos perimantiems
darbuotojams, dalyvavimas mugéje

Per metus. Paprastai
6-10 akademiniy
mety menesiai

Mokslo mety pabaiga Rezultaty tikrinimas, siekiant tobulinti veiklg ir
suplanuoti uzduotis darbus perimanciai VPMF
praktikanty grupei

2 pav. Akademiniy mety VPMF veiklos planavimo etapai

3.3. Privalomo ir neprivalomo mokymo verslo praktinio mokymo firmose
skirtumai

Ivairiose Salyse VPMF darbo laikas skiriasi ir priklauso nuo tikslinés grupés bei
VPMF dalyko jtraukimo | privalomo mokymo programas:
o pilng darbo dieng dirba kvalifikacijos kélimo kursy dalyviai;
. nuo 2 iki 6 valandy per savaite, vedant kelis uZsiémimus iS eilés, dirba
praktikantai profesinése mokyklose, kolegijose ir universitetuose;
o iki 30 valandy per savaite dirba testinio suaugusiyjy mokymo dalyviai.
VPMF principai taikomi jvairiose ugdymo |staigose, skirtingo sudétingumo
lygiais, nes procesai ir dokumentai pritaikomi atsizvelgiant | tikslines grupes.

Austrijoje VPMF steigiamos:
vidurinése profesinése mokyklose ir verslo administravimo kolegijose (mokiniai
nuo 16 iki 19 mety);
. vidurinése profesinése mokyklose bei zemés tkio ir miskininkystés kolegijose;
o kity profesijy vidurinio profesinio lavinimo kolegijose;
o universitetuose (mokytojas su pedagoginiu issilavinimu ekonomikos srityje);
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. profesinio mokymo centruose;

o kitose Svietimo jmonése ir organizacijose (daugiausia suaugusiyjy mokymas).
Profesinése mokyklose, kolegijose ir profesinio mokymo centruose VPMF gali

bati organizuojama keliais budais:

o VPMF jtraukta | privalomg mokymo programa;

o mokykla ar kolegija pasirenka VPMF kaip privalomg dalyka (is keliy varianty);

. mokykla ar kolegija pasirenka VPMF kaip pasirenkamg dalyka vienai ar kelioms
grupéms; pasirinkus, jis tampa privalomu per mokslo metus atitinkamiems
mokiniams ar studentams;

o VPMF yra pasirenkamas dalykas, mokykla ar kolegija organizuoja VPMF veiklas
su jvairiy klasiy/kursy mokiniais ar studentais.

Privalomas VPMF dalykas mokyklose. Mokiniai dirba VPMF baigiamaisiais jy
mokymosi mokykloje metais. Jie negali pasirinkti VPMF, kurioje dirbs. Jei klaséje
daugiau kaip 16 mokiniy, ji suskirstoma | dvi grupes. Jie dirba vienoje VPMF su
dviem pedagogais (komandinis mokymas) ar dviejose atskirose VPMF.

Bulgarijoje VPMF veikia Siose institucijose:

ekonominés pakraipos vidurinése profesinése mokyklose;

ivairiy profesijy vidurinése profesinése mokyklose;

vidurinése bendrojo lavinimo mokyklose, kuriose yra profesinio mokymo klasiy;
vidurinése mokyklose;

universitetuose;

profesinio mokymo centruose;

kitose Svietimo jstaigose;

jmonése.

VPMF modelio pritaikymas:

o VPMF yra nustatytos specialybés privalomo mokymo programos dalis.

o VPMF yra fakultatyvaus tipo tam tikros specialybés praktikanty mokymas, kai
grupé sudaroma is tos pacios klasés mokiniy.

. VPMF yra pasirenkamojo tipo Svietimo jstaigoje besimokanciyjy mokymas, kai
grupé sudaroma isS vienos specialybés, bet skirtingy klasiy mokiniu.

. VPMF yra pasirenkamojo tipo Svietimo jstaigoje besimokanciyjy mokymas, kai
grupé sudaroma is keliy specialybiy ir klasiy.

o VPMF yra individualaus tipo mokymas (kvalifikacijos kélimo kursai).

Lietuvoje veikia:
o VPMF vidurinése mokyklose (iki 19 mety) - 3 VPMF;
o VPMF profesinése mokyklose (mokiniai iki 20 mety) - 20 VPMF;
o VPMF aukstosiose mokyklose (kolegijy ir universitety studentai iki 24 mety) -
26 VPMF;
o VPMF suaugusiems - 2 VPMF.
Sprendimus dél VPMF steigimo vienai ar kelioms specialybéms, valandy skaiciaus,
jtraukimo | privalomo mokymo programg priima mokyklos direktorius ar
administracija.
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4. KAIP VYKDYTI KASDIENINE VPMF VEIKLA

VPMF sukuriama mokymosi aplinka, kurioje praktikantai gali plésti, gilinti ir

taikyti zinias ir jgadzius, jgytus labai panaSiose | profesine tikrove darbo situacijose,
panaudodami mokymosi metu jgytas teorines Zinias, savo asmeninio gyvenimo ir
profesine patirt;j.

VPMF yra verslumo ugdymo, ekonominiy ziniy gilinimo ir praktikos biuras.

VPMF metodo privalumai:

veikia kaip tikra jmoné, taciau nenaudoja tikry pinigy ir prekiy;

suteikia ziniy apie konkrecius jmonés darbo procesus;

VPMF praktikantai rengia jvairius dokumentus ir dirba su jmonés dokumenty
srautais;

vadovaujamasi nacionaliniais teisés aktais;

atliekamos banko operacijos;

darbe naudojamos nuolat atnaujinamos IT;

atliekamos realios uzduotys ir priimami sprendimai;

sprendimai, kurie realiame darbe sukelty problemy, Zzalos ar finansiniy
nuostoliy, VPMF imitacinéje aplinkoje tokiy pasekmiy neturi;

darbo imitavimas VPMF, padeda pazinti jvairias organizacines struktlras, jy
santykj su iSoriniu pasauliu ir vidine sqveika;

ivairiy verslo plano elementy, formuojanciy verslo plang, modeliavimas;
igyjami pagrindiniai jgudziai (techniniai, profesiniai ir socialiniai):
smulkaus verslo procedury ir dokumenty kirimas;

gamybos procesy valdymas ir kontrole;

komerciniy operacijy vykdymas;

rysiy su klientais ir tiekéjais klrimas;

banko operacijy atlikimas;

buhalterijos ir verslo apskaita;

verslo plano rengimas;

iSsami veiklos rezultaty apzvalga;

darbuotojy paieska ir atranka;

gebéjimas dirbti komandoje;

savarankiskumas darbe;

Zinios apie dialogo, diskusijos, ginco ir deryby vedimo metodus;
ivairiy sriciy teoriniy ziniy taikymas praktikoje;

sprendimy priémimas ir atsakomybés prisiémimas;

asmens organizaciniy gebéjimy vystymas;

savarankiskas informacijos kaupimas ir apdorojimas;

gebéjimas pateikti save ir savo darbo rezultatus;

kdrybiSkas mastymas;

motyvuojantys sprendimai;

nejprasty situacijy sprendimo btdai ir t.t.

o 0 0O o 00 OO0 0o O o o0 o o o o o o o
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VPMF padaliniy ir pareigybiy pavyzdziai:

Padaliniai Pareigybés

Valdymo Prezidentas/direktorius

Administracija, sekretoriatas Biuro administratorius/sekretorius

Pirkimo Pirkimo vadovas, vadybininkas, ekspertas, specialistas
Pardavimo Pardavimo vadovas, vadybininkas

Finansy Finansy direktorius, finansininkas

Buhalterijos Vyriausias buhalteris, buhalteris

Technikos Technikos direktorius, interneto svetainés dizaineris
Zmogiskujy istekliy Personalo vadovas, vadybininkas

Rinkodaros Rinkodaros direktorius

Uztikrinant saugia ir produktyvig kasdienio VPMF darbo aplinka, profesinio
mokymo jstaiga turéty paskirti asmenj, atsakingg uz biurg, kai vienoje patalpoje
dirba daug VPMF. lJis turéty dirbti kaip biuro administratorius, koordinuojantis veiklg
ir nustatantis kiekvienos VPMF darbo laika. Tai tik viena galimybiy, kaip organizuoti
darba VPMF.

Atsizvelgiant | VPMF praktikanty skaiciy, galima organizuoti daugiau
padaliniy (pvz., tarptautinés prekybos, IT, logistikos, kokybés valdymo) arba
sujungti keleta padaliniy, pavyzdziui, pardavimo ir rinkodaros.

Rekomenduojama rotacijg tarp padaliniy organizuoti, atsizvelgiant | jvairiy
darbo sriciy tikslus. Austrijos mokyklose, kur VPMF yra privalomo mokymo dalis, Si
salyga jtraukta | mokymo programa.

4.1. Kasdienés uzduotys praktikantams

VPMF praktikantams gali buti duodamos papildomos uzduotys, kurios
priklauso nuo VPMF tiksly ir uzdaviniy. VPMF veiklg salygoja kity firmy uzsakymai,
gaunami telefono skambudiai, elektroniniai laiSkai, faksogramos. Kuomet iS kity
VPMF néra uzsakymy (vasaros metu, egzaminy sesijos metu ir pan.), tuomet VPMF
vadovas privalo sugalvoti ir pateikti papildomas uzduotis kiekvienam praktikantui.
Tai galéty bdti, pavyzdziui, naujo stiliaus blanko, vizitiniy korteliy dizaino sukirimas,
konfidencialumo sutarties ruoSimas, vidaus dokumentacijos sistemos parengimas,
pardavimo plany tam tikram laikotarpiui atnaujinimas, VPMF veiklos strategijos
planavimas ir t.t.

Kasdieniy uzduociy VPMF praktikantams pavyzdziai:

PADALINIAI SPECIALIOS UZDUOTYS
Pagrindiniy uzduodiy planavimas ir tikrinimas.
Valdymo Bendras jmonés valdymas.

Svarbiy sprendimy_priémimas.

Direktoriaus ar generalinio direktoriaus darbotvarkeés planavimas.
Korespondencijos siuntimas.
Gaunamuy ir siun¢iamy laisky apskaita ir tvarkymas.

Administracija/
sekretoriatas
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Atsiliepty skambuciy apskaita.
Lankytojy sutikimas ir priemimas.
RySiy su partnerine jmone palaikymas.
Ivairiy vizity organizavimas.

VPMF pateikciy rengimas.

Pardavimo padalinys

Pardavimy Salyje ir uzsienyje analizé.

VPMF produkty pardavimas.

Bendravimas su klientais ir lankytojais.
Prekiy, paskirstymas ir rinky paieska.
Pardavimo valdymas ir klienty aptarnavimas

Finansy padalinys

Biudzeto rengimas.
LésSy projektams finansuoti paieska.
Finansiniy rezultaty analizé.

Buhalterinés
padalinys

apskaitos

Apskaitos dokumenty (saskaity, ataskaity ir kt.) valdymas.
Biudzeto sudarymas.
Archyvy formavimas /saugus dokumenty tvarkymas ir laikymas.

IT techninis padalinys

Biuro jrangos ir VPMF tinklo valdymas.
Interneto svetainiy ir parduotuviy kdrimas ir valdymas.

Zmogiskujy iStekliy

padalinys

Naujy darbuotojy jdarbinimas.

Pokalbiy del laisvy darbo viety vedimas.
Personalo pareigybiniy aprasy rengimas.
Atlyginimy skaiciavimas.

Irasy asmens bylose vedimas.

Rinkodaros padalinys

Rinkodaros veiklos planavimas, jgyvendinimas ir kontrolé.
Produkto pateikimo rinkai analizé.

Rinkos tyrimy vykdymas.

Verslo reklamos rengimas.

Reklamos kampanijy organizavimas.

Dalyvavimo VPMF prekybos mugése koordinavimas.

Pirkimo padalinys

Prekiy ir paslaugy poreikio nustatymas.

Pirkimo veiklos planavimas.

Tiekéjy paieska ir atranka.

Prekiy ir paslaugy, reikalingy kasdienéms verslo operacijoms
vykdyti, pirkimas.

Prekiy atsargy kontrolé.

4.2. Darbo organizavimo VPMF aspektai

VPMF vadovas susiduria su sunkumais, kuriy yra beveik kiekvienoje VPM
firmoje. Dauguma problemy ir galimi jy sprendimo biidai aprasyti toliau:

Pagrindiné problema

Siulomas sprendimas

Nemotyvuoti mokiniai

VPMF vadovai turi taikyti jvairias strategijas skirtingoms
tikslinéms grupéms motyvuoti. Vadovai turéty isklausyti
VPMF praktikanty nuomone dél geriausiy motyvacijos
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bldy: vienam praktikantui geriausia motyvacija gali buti
dalyvavimas VPMF prekybos mugéje, o kitam - VPMF
pazymeéjimas, aukstas pazymys arba kirybinés uzduotys
(motyvacija dirbti tiesiogiai priklauso nuo VPMF vadovo
pasiruosimo).

Prastas mokiniy
lankomumas

Pasidalinti geragja patirtimi su kolegomis - kaip jie
sprendzia Siq problema savo mokyklose. Privalomo ir
neprivalomo mokymo VPMF Sig problemg turéty spresti
skirtingai.

VPMF vadovo
pavadavimas, jei
neatvykstama | pamokg

Apibrézti  pagrindinius VPMF  vadovo
reglamentus profesinio mokymo jstaigoje.

pavadavimo

Konfliktai

Gebéti spresti konfliktus ir, kai to reikalauja aplinkybés,
bGti lanksciais. Vadovas turéty empatiskai bendrauti su
praktikantais.

Neefektyvls rySiai

kitomis VPMF

Su

VPMF praktikantai turéty pirkti prekes ar paslaugas is kity
VPMF.

Taip pat turéty bati aktyviai vykdomi asmeniniai pirkimai:
praktikantai kaip klientai iSleidzia savo atlyginimus VPMF
rinkoje.

Neefektyvis rySiai su
realiomis verslo jmonémis

Nuolat kviesti realiy jmoniy atstovus apsilankyti VPMF.
Organizuoti VPMF praktikanty vizitus | realias jmones.
Sialyti jforminti bendradarbiavimag sutartimi.

Vadovai nesidalina geragja
patirtimi

VPMF vadovai, mokyklos administracija arba centrinis
biuras gali organizuoti VPMF susitikimus ar kitus renginius,
kuriy metu vadovai ir praktikantai pristatyty savo VPMF
veikla, sudaryty darbo grupes, spresty tam tikras
uzduotis.

Ne visi grupéje dirbantys
praktikantai turi
pakankama darbo VPMF
kravj ar vykdo jiems
patikétas uzduotis

VPMF vadovo skiriamos papildomos uzduotys, pavyzdziui,
dalyvavimas konkursuose, pateikéiy rengimas, verslo
vizitai | kitas VPMF, naujy verslo strategijy kurimas ir
dokumenty srauty sudarymas.

4.3. Verslo praktinio mokymo firmy darbo optimizavimo priemonés ir budai

Organizuodamas VPMF mokymo procesa, vadovas turéety visada prisiminti

Siuos nurodymus.

Darykite

Nedarykite

= i$ anksto pasiruoskite

= visada turékite papildomy grupiniy ir
individualiy uzduocCiy tam atvejui, jei

praktikantai  atliko
paskirtas uzduotis, o

= neatlikite uzduodiy, kurias gali atlikti
praktikantai

= neduokite pernelyg sudétingy arba
neaiskiy uzduociy

= neighoruokite dalyviy komentary

visas jiems

is kity VPMF ir
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negaunama laisky, uzsakymu.

atsiliepimy (verbaliniy ir neverbaliniy)

= duokite uzduotis, kurios skatinty| = neskirkite démesio vien tik aktyviems
bendradarbiavimg su kitomis VPMF ir ar tik pasyviems praktikantams
realiomis verslo jmonémis = neleiskite tinginiauti
— pateikite aiskias instrukcijas ir| = neSaukite ant praktikanty
metodine medziagq (pvz., pareigybiy | = nekritikuokite praktikanty ir jy darbo
aprasymus) ir patikrinkite, ar tos viesai
instrukcijos suprastos = neleiskite klaséje isivyrauti
= iSlaikykite grupés démesj uzduodiai blaskymuisi
atlikti
= tikrinkite parengtus dokumentus
= jtraukite j veiklg visus praktikantus
= skatinkite praktikantus siekti
geresniy rezultaty
= motyvuokite VPMF praktikantus dirbti
kirybiskai
= skatinkite aktyvy dalyvavima,
uzduodant klausimus
= jtraukite | komandinj darba
= valdykite laikg
= darbo metu nuolat vertinkite dalyvius
= apibendrinkite ir pateikite
atsiliepimus

4.4. Kasdienis veiklos kokybés valdymas

VPMF kokybés tikslai ir principai

Didziausig poveikj VPMF veiklos kokybei turi VPMF praktikanty motyvavimas
ir jy pozidrio | mokymosi kokybe formavimas. Kiekviena VPM firma sukuria savo
veiklos kokybeés tikslus.
Nuolatinio tobuléjimo procesas yra sekmingo kokybés valdymo pagrindas.
PDTV P(lanuok)-D(aryk)-T(ikrink)-V(eik) principg iSgarsino Dr. W. Edwardsas
Demingas, laikomas SiuolaikiSkos kokybés kontrolés pradininku (Zr. 3 paveiksla).
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3 pav. Demingo ciklas

Atsakomybé uz kokybés valdymo sistemos planavimg ir jgyvendinimg tenka
VPMF vadovaujanciam personalui. VPMF turi parengti ataskaitg apie kokybés
valdymo sistemos diegima dviem pozilriais:
. ekonomikos - verslo modelio sukdrimas;
o pedagogikos - VPMF vadovo vaidmuo.

Kiekviena VPMF apibrézia tikslus pagal nurodytus pozidrius ir siekia jgyvendinti
Siuos principus:

. Skatinti darbuotojy asmenine atsakomybe uz uzduociy vykdyma,
iniciatyva ir kirybiskuma.

. Leisti jgyvendinti idéjas ir pasiulymus.

o Skatinti kvalifikacijos lygio kélima.

o Skatinti darbuotojy bendradarbiavimg visose veiklos srityse, ji
grindziant pasitikéjimu, asmenine atsakomybe ir tarpusavio supratimu.

o Registruoti neatitikimus ir klienty skundus, kurie turi bati analizuojami
ivairiais VPMF valdymo lygiais.

o Nuolat tobulinti VPMF organizacine struktira.

. Informuoti klientus apie bet kokias iskilusias problemas.

o Atsakyti | visas klienty uzklausas.

. Investuoti | jrangos modernizavimg, kuriant modernig ir patogig darbo
aplinka.

o Kontroliuoti visy jsigyty prekiy ir paslaugy kokybe.

o Nuolat stebéti ir plétoti kokybés valdymo sistemg, Salinti trikumus,
organizuoti darbuotojy pasitarimus bet kuriais kokybés valdymo klausimais.

o Veikti vadovaujantis teisiniais reikalavimais, klienty poreikiais, centrinio
biuro ir ,EUROPEN PEN International™ asociacijos tarptautiniais standartais.

o Dalyvauti veikloje turi visi VPMF darbuotojai. VPMF padaliniai turi zinoti,

laikytis, kurti ir tobulinti kokybés politika.

Veiklos kokybés tikslai numatomi metiniuose darbo planuose. Tikslai turi
gerinti  VPMF darbo rezultatus, kelti darbuotojy kvalifikacijg, didinti klienty
pasitikéjimg paslaugomis ir prekémis, mazinti klienty pagristy skundy skaiciy ir
skatinti bendradarbiavimg su kitomis VPMF, socialiniais partneriais bei kitomis
institucijomis.

Taip pat zr. 3.2. skyriy.

Galimi veiksmai siekiant jdiegti VPMF kokybés valdymo sistema:

. verslo procesy nustatymas;

o proceso valdytojo paskyrimas;

o proceso schemos klrimas;

. proceso optimizavimas;

o proceso rezultaty rodikliy nustatymas;

o proceso tiksly nustatymas;

o veiklos tiksly rezultaty kontrolé ir vystymas;

o patarimas - jsteikite kokybés padalinj VPM firmoje.
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Taip pat zr. 6. skyriy.
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5. KAIP VERTINTI VPMF PRAKTIKANTUS

Galimas vidinis ir iSorinis VPM firmos ir praktikanty vertinimas. Vidinj
vertinimg vykdo VPMF vadovas ir praktikantai. Jo tikslas yra jvertinti VPMF
praktikanty zinias, jgldzius, gebéjimus ir uzduotis, kurias jie atliko. ISoriniu
vertinimu démesys skiriamas VPM firmai ir VPMF praktikantams. é[ vertinima,
gali atlikti jgalioty ir kvalifikuoty VPMF pedagogy grupeés, centrinis biuras arba
~EUROPEN PEN International® tarptautiné asociacija.

VPMF veikla glaudziai susijusi su realiy verslo jmoniy veikla, todél bitina
formuoti ir vertinti VPMF praktikanty verslumo, profesinius, socialinius, asmeninius,
bendradarbiavimo, techninius ir kitus jgddzius. Mokymas vyksta imituojant realiy
verslo jmoniy veiklg ir taikant jgytas zZinias praktikoje. Tokiu bddu VPMF
praktikantai jgyja asmeninés darbo patirties, kuri turi buti nustatoma,
vertinama ir pripazjstama.

VPMF kuria vertinimo sistema pagal VPMF tikslus ir Siuos vertinimo aspektus:

. Kas vertina? Vertinti gali VPMF vadovas arba patys praktikantai (pavyzdziui,
VPMF vadovas vertina padaliniy vadovus), visa VPMF komanda (grupés vertina
viena kitg) ir realiy verslo partneriniy jmoniy atstovai arba ,EUROPEN PEN
International®™ asociacija.

o Kas vertinama? VPMF veikla leidzia vertinti jvairius aspektus: profesines,
socialines, technines Zinias, jgldzius ir gebéjimus, praktinés veiklos rezultatus,
supratimg, pastangas, pazangq, mastyma, visg VPMF, jos darbo kokybe ir t. t.

o Kada vertinti? Pabaigus vieno padalinio darbg, pries pereinant | kitg, jvykdzius
individualias ir (arba) grupines uzduotis, po vieSo renginio (konferencijos,
mugeés, partneriy susitikimo), praktikos VPMF pabaigoje, per baigiamuosius
egzaminus ir t. t.

o Kaip vertinti? Vertinimas atliekamas taikant jvairius vertinimo kriterijus ir
metodus, derinant Siuos metodus, dalinantis patirtimi su kitais VPMF vadovais,
informuojant VPMF praktikantus, registruojant rezultatus ir pasiekimus,
naudojant griztamajq informacija, saves vertinimg, kaupiamajj balg ir t. t.

Pavyzdziai:

Praktiniy uzduociy | Kriterijai:

vertinimo metodai:

VPMF administracinis | ¢  Kokybé - jvykdyta uzduotis turi bati tiksli,
vertinimas (atlieka VPMF iSsami ir priimtina.

vadovas) e Efektyvumas - darbo, atlikto per tam tikrg

laikotarpj, kiekis.

e Praktiné patirtis — praktikanto gebéjimas taikyti
praktinius jgudzius, Zinias ir informacija.

e Patikimumas - ar galima pasitikéti VPMF
praktikantu, ar jis jvykdys uzduotis, ar jis
suinteresuotas pasiekti gerg rezultatg?

e Drausmé - ar praktikantas punktualus, ar jis
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laikosi vidaus tvarkos taisykliy ir ar jis visada
lanké uzsiémimus?

Autonomija - savarankiskai atliko darbo
apimtis.

Veiksmy planai = VPMF praktikantai planuoja
savo veiklg ir rengia veiksmy plang bei jo
ivykdyma jrodancius dokumentus.

Saves vertinimas (kiekvienas
praktikantas jsivertina darbo
VPMF pradzioje ir pabaigoje)

VPMF praktikanto kompetencijos (ziniy, jgadziy
ir patirties) realizavimas ir galimybés.
Praktikanto indélio | VPMF veiklg ir pasiekimy
bendras vertinimas.

VPMF praktikanty siekiy ir aktyvumo lygis.
Individualios pazangos nustatymas.

Praktiniy jgldziy ir veiklos
VPMF padaliniuose vertinimas
(vykdomas praktikantams
dirbant tam tikrame
padalinyje)

PasiruoSimas atlikti uzduotis (darbo erdve,
jranga, laiko valdymas).
UZduoties vykdymo planavimas.
UZduoties vykdymas.
Iniciatyvumas.

Problemy sprendimo metodai.
SavalaikiSkumas.

Ivykdytos uzduoties kokybé.
SavarankiSkumas.

Padalinio veiklos ataskaitos
pateiktis.

VPMF praktikanto elgesys (socialinis
bendravimas, prisitaikymas prie situacijos).

rengimas ir

Dokumenty
saugojimas.

rengimas ir

Zinios apie dokumentus, ju rengimo, pildymo
taisykles ir pateikimo proceduras.

Tikslumas ir rastingumas.

Gebéjimas rasSiuoti, pateikti, saugoti ir rasti
reikiamus dokumentus ir informacija.
KruopStumas ir démesys | detales, pildant
dokumentus.

Papildomy
vertinimas

uzduodiy

Kriterijai priklauso nuo uzduoties ir jos tiksly.

Rasto darbai arba testavimas

Zinios.
Gebéjimai.

Asmeniniy VPMF
praktikanto pasiekimy
vertinimas

(praktikantas renka jrodymus
apie savo pasiekimus, kurie
bus jtraukti jo kompetencijy
portfelj, vertinamg VPMF
vadovo arba centrinio biuro)

VPMF praktikanto veiklos dienorastis.
Praktikanto kompetencijy aplankas.
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Kai kuriose VPMF taikomos kitokios vertinimo sistemos, kuriose vertinimg

sudaro:

1.

Individualios praktinés uzduoties vertinimas, atliekamas per visaq VPMF

darbo laikotarpj ir kuriuo siekiama patikrinti jgytus praktinius gebéjimus,

pavyzdziui, saskaity iSrasymo, sutarties sudarymo ir t.t.

Saves vertinimas, savo paties ir kity VPMF praktikanty Ziniy, gebéjimy ir

igldziy palyginimas, kurj vykdo VPMF vadovas, direktorius (praktikantas),

padaliniy vadovai ir kiti VPMF darbuotojai. Kiekvienas darbuotojas vertina save

ir kiekvieng kolega, lygina savo ir kolegy nuomone, taip didindami savigarbg ir

pasitikéjimg. Saves vertinimas atliekamas numatytais laikotarpiais. Saves

vertinimo kriterijai gali buti: darbo kokybé, efektyvumas, su darbu susijusios

zinios, darbo rezultatai, patikimumas, drausmé, savarankiSkumas, atsakomybég,

iniciatyvumas ir komandinis darbas.

Atlikty uzduociy vertinimas, priklausantis nuo VPMF padaliniy ir funkcijy,

pavyzdziui, uzduociy ataskaitos rengimas ir pateiktis Zodziu, naudojant

prezentacijy programas bei jos gynimas praktikos pabaigoje. VPMF praktikantai

vieSai pristato savo pasiekimus. Pristatymo zodziu kriterijai:

o ataskaitos temos, struktdros ir turinio aiSkumas;

o vizualumas - teksto, dizaino ir t. t. pateikimas;

o gebéjimas apibendrintai pateikti informacija;

o gebéjimas sudominti auditorijq;

o kalbos aiSkumas, nuoseklumas ir argumentacija;

. laikysena, kuno kalba;

. laiko ir auditorijos valdymas.

VPMF praktikanty dalyvavimo renginiuose vertinimas. VPMF praktikantai

organizuoja ir dalyvauja jvairiuose renginiuose, pavyzdziui, konferencijose,

diskusijose, VPMF metinése konferencijose, seminaruose, VPMF prekybos

mugeése, apskritojo stalo diskusijose, spaudos konferencijose, kituose VPMF

tinklo renginiuose. VPMF praktikantai vertinami siekiant:

o nustatyti ir jvertinti zinias, gebéjimus, bendrg iSsilavinimo lygj, gebéjimg
organizuoti renginius ir rengti pateiktis;

o skatinti pazintine veiklg, saves pazinimg, gebéjimg organizuoti, stiprinti ir
apibendrinti jgytas Zinias;

. vystyti jy kirybinj mastyma, tobulinti vieSojo kalbéjimo gebé&jimus, minciy
raiSkos bldus, kritinj pozilrj | savo gebéjimus.

Svarbu pazyméti, kad VPM firmoje atliekamas vertinimas skiriasi nuo

teoriniy dalyky. Vertinant pagrindinis démesys skiriamas praktikanty mokymosi
procesams ir pasiekimams per ilgesnj laikotarpj.

VPMF darbuotojai vertinami taikant jvairius vertinimo metodus, tokius

kaip laisvi ar struktdrizuoti pokalbiai, stebéjimas, refleksija, darbo perzilra, saves
vertinimas ir VPMF kolegy atsiliepimai. VPMF praktikantai vertinami atsizvelgiant | jy
individualius ir grupinius pasiekimus, asmenine pazZangq ir jgytas kompetencijas:
ziniy, gebéjimy ir vertybiy lygj.
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Jei praktikantai pageidauja gauti VPMF baigimo pazyméjimus, jie turi pateikti
irodymus, kad jgijo tam tikry gddziy. Nuo surinkty jrodymuy aiSkumo, autentiSkumo
priklauso ar VPMF praktikantas gaus pazyméjima.

Motyvuoti VPMF praktikantai, dalyvave VPMF prekybos mugése, uz savo
iSskirtinius gebéjimus gali gauti apdovanojimus, diplomus, iSduodamus mugiy
organizatoriy ir socialiniy partneriy.

Taip pat praktikantams sudaroma galimybé siekti tarptautinio ,EUROPEN PEN
International™ kokybés arba nacionalinio VPMF baigimo pazyméjimo.

Austrija:

Neprivalomas mokymas VPMF.

Mokiniai paprastai negauna pazymiy, bet gauna mokyklos nustatytos formos
patvirtinimg apie praeitag mokymo kursa.

Privalomas mokymas VPMF.

Besimokantieji gauna pazymius kiekvieno semestro pabaigoje. VPMF vadovas
apibrézia vertinimo kriterijus ir metodus. Remdamasis Svietimo ir mokslo
ministerijos nustatytu vertinimo skaidrumo principu, kuriuo vadovaujasi Vvisi
pedagogai, VPMF vadovas informuoja praktikantus, ka, kaip ir kada jis vertins.

Verslo mokykloje (Handelsschule) galutinio egzamino pagrindiné ekonomikos
dalyko dalis vykdoma VPM firmoje ir ja sudaro konkrecios VPMF veiklos uzduotys,
kurias atlieka praktikantai.

Universitetai ir kitos jstaigos savarankiskai nustato praktikanty vertinimo ir
pazymeéjimo iSdavimo tvarka.

Jei VPMF yra atestuota pagal Austrijos kokybés vertinimo sistema ar turi kitus
VPMF pasiekimy pazyméjimus, ar yra apdovanota konkursuose, VPMF praktikantai
paprastai gauna visy pazymeéjimy kopijas.

Rekomenduojama, kad VPMF vadovai praktikantams iSduoty rekomendacijas,
panasias kaip realiose verslo jmonése.

Bulgarija:

Praktikanty zinios, jgtdziai ir gebéjimai vertinami pagal valstybés patvirtintas
vertinimo sistemas mokykloms. Praktikantai gauna pazymius semestro viduryje ir jo
pabaigoje. Pasibaigus mokslo metams, jie yra jvertinami galutiniu pazymiu. VPM
firmose jie gauna daugiau praktiniy uzduodiy, o jy komandinis ir grupinis darbas
vertinamas kartu su socialiniais jgudziais.

Lietuva:

VPMF vertinamas atliktas darbas skyriuose. Pabaigus darbus viename skyriuje,
organizuojami tarpiniai atsiskaitymai uz atliktus darbus. Praktikantams skiriami
savarankiski darbai - grupinés arba individualios uzduotys. Galutinis vertinimas tai
kaupiamasis balas, susidedantis iS atlikto darbo firmos skyriuose, savarankisko
darbo, bendryjy kompetencijy ir kity sudedamuyjy daliy jvertinimo. Kiekvienoje VPMF
yra skirtingai vertinamas darbas skyriuose, praktikantams skiriamos skirtingos
savarankiskos uzduotys, skirtingai apskaiCiuojamas kaupiamasis balas.
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6. KAIP UZTIKRINTI VERSLO PRAKTINIO MOKYMO FIRMOS
KOKYBE IR TVARUMA

6.1. Verslo praktinio mokymo firmos kokybés uztikrinimas

VPMF mokymo kokybé yra svarbi ir neatsiejama bendro ugdymo proceso dalis.
Ilgameté VPMF tinklo darbo patirtis rodo, kad kokybés lygis labiausiai priklauso nuo
VPMF vadovo kompetencijy, motyvacijos dirbti ir vadovauti VPMF.

Pagrindinés VPMF vadovo veiklos sritys, uZtikrinancCios VPMF mokymo
kokybe ir tvaruma:

o motyvuotos VPMF praktikanty komandos subidrimas;

o ripinimasis materialine ir technine VPMF baze (patalpos, biuro jranga,
programiné jranga, metodiné medziaga ir t. t.);

. aktyvus bendravimas ir bendradarbiavimas su nacionaliniu CB ir pasauliniu
VPMF tinklu;

. VPMF veiklos efektyvumo uztikrinimas;

o organizavimas ir aktyvus dalyvavimas jvairiuose verslo renginiuose: prekybos
mugeése, parodose, konferencijose, seminaruose, naujy prekiy ir paslaugy
pristatymuose, apskritojo stalo diskusijose, taip pat vizituose | realias verslo
imones ir t. t.);

. tinkamos VPMF praktikanty vertinimo sistemos sukurimas ir taikymas;

. aktyvus dalyvavimas kasmetinése VPMF veiklos rezultaty perziGrose ir
vertinimuose (kasmetinis veiklos vertinimas, komerciniy sandoriy analizé,
dalyvavimo jvairiuose konkursuose apibendrinimai ir t. t.);

o bendros VPMF vadovy, pedagogy ir praktikanty pastangos rengiantis ,EUROPEN
PEN International® tarptautiniam kokybés vertinimui;

o VPMF praktikanty skatinimas siekti geriausiy asmeniniy pasiekimy, suteikianciy
teise gauti VPMF baigimo pazyméjima;

. VPMF veiklos strategijos sukarimas;

Siekiant VPMF praktikantams sudaryti sglygas gauti iSorinj vertinima ir jgytu
kompetencijy pripazinima, kiekvienoje Salyje organizuojama keletas konkursuy.
ISorinj vertinimg gali atlikti komisija, sudaryta is jvairiy VPMF vadovy, centrinio biuro
darbuotojy, realiy jmoniy ar universitety atstovy. Tokiy konkursy privalumas - didelis
motyvacinis poveikis VPMF praktikantams, nes jie sulaukia jvertinimo is iSorés.

6.2. Verslo praktinio mokymo firmos kokybés standartai

Viena iS priemoniy, naudojamy norint pasiekti ir uztikrinti VPMF kokybe ir
tvaruma, yra nacionaliniy arba tarptautiniy kokybés pazyméjimy jgijimas.

Tarptautinis standartas - ,Europen PEN International® kokybés
pazymeéjimas.

31



Pasauliniame VPMF tinkle naudojamas VPMF kokybés standartas - tai
~EUROPEN PEN International® tarptautinis kokybés pazyméjimas.

Kiekviena VPMF turi galimybe jgyti vieningus ,EUROPEN PEN International®
pazymeéjimus. VPMF tinkle nustatyti minimalls VPMF ir praktikantams taikomi
kokybés reikalavimai. Sukurti du kokybés pazyméjimai, vienas jy skirtas VPM
firmoms, t. y. jy praktiniam veiklos organizavimui, mokymosi turiniui ir
orientavimui, kitas - VPMF praktikantams. Praktikos VPMF metu jgytos pagrindinés
kompetencijos iS esmés atitinka mokymosi visg gyvenimg kompetencijas, kaip
apibrézta Europos Sajungos teisés aktuose.

VPM firmos ir praktikantai gali gauti kokybés pazymeéjimg, iSduodamag
~EUROPEN PEN International®, jei yra laikomasi nustatyty minimaliy kokybés
standarty. Kokybés pazyméjimas rodo auksStg mokymosi, mokymo ir rezultaty VPM
firmoje lygi.

Minimallds VPMF standartai apima du elementus:

VPMF:

o VPMF struktura ir darbo organizavimas;

o biuro apripinimas;

. bendravimas ir bendradarbiavimas su kitomis VPMF.

VPMF vadovas:

o tam tikry VPMF veikly supratimas ir zinios apie jas;

o praktikanty supazindinimas ir mokymas, mokymo programos, atsiliepimai

ir recenzijos;

o vertinimo ir patikros procesai.

VPMF atestavimas organizuojamas bendradarbiaujant su mokymo institucija,
realaus verslo jmonémis bei centriniu biuru. Dauguma VPMF siekia atitikti minimalius
kokybés standartus.

Tik atestuotos VPMF praktikantai gali jgyti tarptautinj ,Europen Pen
International® kokybés pazyméjima. Praktikantai, padedami VPMF vadovy, formuoja
savo kompetencijy aplankus, kuriuose jrodo, jog pasieké minimalius kokybés
standarto reikalavimus ir reikiamo lygio techninius, profesinius ir socialinius jglidzius
ir pateikia juos vertinti CB.

Tai kompetencija grindziamas pazymeéjimas, jrodantis ir patvirtinantis
praktikanto gebéjima atlikti darbg pagal nustatytus standartus. Blsimi
darbdaviai gali visiSkai pasitikéti pazymeéjima turincio praktikanto sugebéjimais, todél
ypac gerai vertina asmenj, turintj tokj pazyméjima.

Bulgarija:

Bulgarijos VPMF naudoja ,EUROPEN PEN International® kokybés pazymeéjimus.
Kokybés vertinimo procedira buvo pradéta 2006 m. Kasmet apie 25 VPMF (iS 280
veikianciy) ir apie 200 praktikanty suteikiamas tarptautinis kokybés pazymeéjimas.

Prasidéjus kokybés vertinimo procesams, CB organizavo mokymus VPMF
vadovams, kad pristatyty ir aptarty reikalavimus, kriterijus, tvarkg ir metodus. Buvo
parengtos taisyklés ir pavyzdiniai dokumentai.

Centrinio biuro ekspertai, mokyklos valdyba, verslo partneriai - rémeéjai,
darbdaviy organizacijos, regioninés Svietimo inspekcijos, tévai aktyviai dalyvauja
vertinimo procese.
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Visos VPMF (privalomo, neprivalomo mokymo ar fakultatyvaus tipo) gali bati
atestuojamos.

Praktikantai gali gauti individualius pazyméjimus. Praktikanty vertinimas
atliekamas atskirai nuo VPMF vertinimo ir ne visi praktikantai blna verti gauti $j
pazymeéjima.

Tarptautiné kokybés vertinimo sistema ,EUROPEN PEN International® yra labai
svarbi universitety studentams, suaugusiems bei klubams, kai VPMF néra tradicinio
vertinimo.

EUROPEN Quality Certification - Practice Firm Certificate
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MORSKA ZVEZDA LTD/ "MOPCKA 3BE3[]A" 00
located at the 00l - Sofia,

~- [ ey 4
S BGOL-085-11 &

~EUROPEN PEN International* kokybés pazyméjimas

Nacionaliniai standartai ir pazyméjimai.

Austrija: Kokybés pazyméjimas pagal ONORM-Rule 42000

2002 m. nuolatiné VPMF vadovy darbo grupé sukiré kokybés kriterijy aprasg
VPMF. Pagrindinis tikslas - uztikrinti, kad kokybés pazyméjimus turincios VPMF visose
veiklos srityse siekty auksciausio kokybés lygio. Kokybés pazyméjimas jrodo, kad
VPMF veikia kaip sistema, o ne kaip pavieniai VPMF praktikantai ar vadovai.

Visos Austrijoje ir Piety Tirolyje veikianCios ir CB registruotos VPMF gali siekti
kokybés pazyméjimy. VPMF iS ACT interneto puslapio gali atsisiysti iSsamy
aprasyma, puslapyje pateikiami gerosios patirties pavyzdziai. ParaiSkas galima teikti
iki kiekvieny mety gruodzio ménesio pradzios, o galutinius dokumentus vertinimo
komisijai reikia pateikti iki kity mety balandzio pradzios.

Kokybés kriterijai grindziami ,,UFA (VPMF) 2020" koncepcija:

o dvigubu uzdaru ciklu (pedagoginis ir ekonominis Demingo ciklas)
atitinkantis planuok-daryk-tikrink-veik struktirg;
. taikymu jmonei ir besimokantiems.

Kokybés kriterijai aprasyti Siose trijose srityse:

A VPMF vadovo sritis, apimanti VPMF struktlrg, tikslingg laikotarpio
planavimg ir vertinimo sistema.

B Verslo sritis, apimanti veiklos planus ir jy rezultaty vertinimg, uzbaigty
verslo procesy jforminima, mokesciy apskaiciavimg, buhalterine ir darbo uzmokescio
apskaitg, kainy paskaiciavimag ir pan.

C Pedagoginé sritis, apimanti VPMF praktikanty kompetencijy vertinima,
asmeninés veiklos aprasus ir kt.

Kiekvieng sritj sudaro 4-20 kriterijy, kurie iSsamiai aprasyti nurodant paskirtj ir
dokumenty pavyzdzius, pateikiamus vertinimo komisijai. Komisija sudaroma is
patyrusiy VPMF vadovy, atstovaujanciy visiems Austrijos regionams. Kiekvieny mety
balandZio meénesj ji susirenka | 3 dieny susitikimg ir vertina VPMF pateiktus
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dokumentus. Kriterijy aprasas kasmet vertinamas ir tobulinamas.

Kiekvienas regionas organizuoja Sventes, kai VPM firmoms jteikiami
pazymeéjimai. Kadangi tai néra minimalios kokybés reikalavimy pazymeéjimas, o tam
tikras bendras pastangas liudijantis pazyméjimas, kasmet atestuojama apie 25 proc.
visy Austrijos VPMF. Pazyméjimas galioja dvejus metus.

Die Ubungsfirma

V.LP. - Vienna International Print Druckerei
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1130 Wien
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/ QUALITATSMARKE
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erworben.
Die Zertifizierung ist bis 30. Juni 2015 giiltig.

ACT ) s MR bmuk
Austrijos kokybés pazymeéjimas Kokybés pazyméjimy jteikimai Austrijos Kokybés standarty,
QM2020, ONR 42000 institute Vienoje 2013 m. geguzeé
Lietuva:

2010 metais ,Simulith® centras [diegé vieningus nacionalinius VPMF
pazyméjimus, iSduodamus pazangiems VPMF baigusiems praktikantams.
Pazymeéjimai iSduodami atsizvelgiant :

1. Mokymo institucijy lygius (bendrojo lavinimo, profesinés ir auksStosios
mokyklos);

2. VPMF jgyjamas kompetencijas, kurios buvo aprasytos VPMF vadovy darbo
grupés, remiantis Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2007-03-14 d.
isakymu ISAK_379 ,Dél darbo grupés sudarymo", siekiant suderinti VPMF programas
nacionaliniu mastu pagal lygius ir pagerinti VPMF darbo kokybe;

3. Pazyméjimuose jrasomag informacijq: ,Simulith®, ,EUROPEN PEN
International® logotipai, dokumento pavadinimas, VPMF veiklos sritys bei
kompetencijos, mokymo institucijos bei VPMF pavadinimai ir logotipai, pazyméjimo
data, numeris ir vieta, skyriai ir dirbty valandy skaicius, vieta papildomai informacijai
apie praktikanto pasiekimus, mokymo institucijos direktoriaus (ar kity jgalioty
asmeny) bei VPMF vadovo pareigos, parasai ir kita.

Taip pat Lietuvoje jdiegta tarptautiné ,EUROPEN PEN International® kokybés
vertinimo sistema.
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Stuetas

PAZYMEJIMAS

.

VPMF baigimo pazyméjimas

6.3. Verslo praktinio mokymo firmos veiklos testinumas ir tvarumas

VPMF veiklos testinumo ir tvarumo uztikrinimas yra bendra Svietimo ir mokslo
ministerijos ir profesinio mokymo jstaigy tarnyby, asociacijy, profesiniy mokykly ir
VPMF vadovy atsakomybé. Kuo daugiau jie zino apie VPMF veiklg ir pasiekimus, tuo
daugiau paramos VPMF gali sulaukti.

Verta ir tikslinga skleisti informacijg apie VPMF modelj, dalintis darbo patirtimi
VPMF, taikomomis metodologijomis, praktikanty verslo idéjomis. Taip pat dalyvauti
jvairiuose mokymuose, seminaruose ir organizuoti viesuosius renginius, kur VPMF ir
jy atstovaujamos mokyklos tampa labiau matomomis ir patrauklesnémis visuomenei.

Kiekviena jstaiga, kurioje veikia VPMF, nustato VPMF veiklos forma:

o Naujos VPMF steigimas. VPMF praktikantai, prizirimi ir konsultuojami VPMF
vadovo, gali jsteigti naujg VPMF. VPMF praktikantai susipazjsta su visomis
procedidromis ir etapais kuriant jmone, pradedami nuo verslo plano rasymo, jmonés
registravimo, banko saskaity atidarymo, darbuotojy jdarbinimo, veiklos vykdymo iki
imonés uzdarymo dél bankroto ar kity priezasciy. Norint taikyti Siag mokymosi formg
VPMF turi veikti ilgg laikotarpj. VPMF praktikantai ateityje sugebés kurti ir jgyvendinti
savo verslo idéjas, todél mokymasis steigti ir uzdaryti jmone gali bti laikomas geru
naujy darbo viety ir verslo karimo pagrindu.

o Esamos VPMF veiklos tesimas. Praktikantai, gali perimti jau veikiancCig VPMF.
Nauji  praktikantai geriau supranta, ka reiSkia bati {darbintam monéje, kuri
egzistuoja jau daug mety. Siuo atveju VPMF praktikantai praleidzia jmoniy steigimo,
verslo idéjy generavimo ir realizavimo praktikoje etapq. Jeigu praktikantai dirba VPM
firmoje tik vienerius akademinius metus, VPMF veiklos tesimo privalumas yra tas,
kad jie turi galimybe jgyti patirties dirbant su jau esamos VPMF jvaizdziu, nustatytais
vidiniais ir iSoriniais darbo procesais, dokumenty srautais ir uzmegztais rysiais.
Zinoma, veikiancioje VPM firmoje taip pat jgyvendinamos naujos praktikanty idéjos.
Labai svarbu, kad VPMF buty jkurta ir organizuota taip, kad kuo ilgiau veikty VPMF
rinkoje (nacionalinéje ir tarptautinéje). Kai praktika VPMF yra privaloma ugdymo
dalis, praktikantai keiCiasi kiekvienais metais, o VPMF vadovas daZniausiai iSlieka tas
pats. Taip uztikrinamas ugdymo proceso sékmingas testinumas ir naudojama
sukaupta patirtis, pleCiami rysiai su kitomis VPMF.

o VPMF direktoriumi kelerius metus islieka tas pats praktikantas.

Austrijoje [steigtos VPMF paprastai dirba ne vienerius metus (yra VPMF,
egzistuojanciy 10 ir daugiau mety), joms vadovauja tas pats VPMF vadovas. Tai
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suteikia galimybe nuolat tobulinti VPMF veiklg, perimant ir pritaikant verslo procesus
prie aktualiy VPMF poreikiy.

Austrijos VPMF tinkle firmos vykdo testine veiklg, nes realios verslo jmonés néra
sukuriamos bei uzdaromos per vienerius metus. Taip pat daugelis praktikanty gauna
darbg ilgg laikq veikiandiose bendrovése, todél jie turi susipazinti su jau
suformuotomis struktiromis, darbo procesais, gebéti prisitaikyti ir juos tobulinti.

Bulgarijoje yra VPMF, kuriose praktikantai dirba 3 metus.
Pirmaisiais metais jie pasirengia ir kuria jmone. Antraisiais metais - organizuoja ir
vykdo veiklg, dalyvauja prekybos mugéje, o treciaisiais metais - apibendrina
rezultatus: rengia veiklos ataskaitas, pateiktis ir yra jvertinami.

Sioje testineéje VPMF veikloje kiekvienais metais pateikiamos vis sudétingesnés
uzduotys ir taip tobulinami praktikanty jgtdziai.
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7. SEKMES ISTORIJOS

Austrija:

VPMF metodas - mokymasis dirbant - turi senas tradicijas. 1990 metais keliy
mokytojy iniciatyva Sis metodas pradétas naudoti kaip pasirenkamas mokomasis
dalykas verslo mokyklose. 1993 m. Svietimo ministerijos ir aktyviy VPMF vadovy
iniciatyva buvo jkurtas Austrijos centrinis biuras (ACT). Didelis VPMF vadovy
susidomeéjimas VPMF modeliu ir entuziazmas léme, kad vadovai susibdré | nuolatine
darbo grupe, Salyje susikiré beveik 1000 VPMF ir dauguma iS jy tapo privaloma
ugdymo programy dalimi. Tai neabejotina austry sekmeé VPMF srityje.

Patyre VPMF vadovai rengia mokymo programas profesinéms mokykloms, kuria
VPMF veiklos kokybés standartus, tobulina Sj metoda, rengia seminarus VPMF
vadovams, tampa centrinio biuro nariais ir (arba) verslo mokykly direktoriais.

Visiems VPMF praktikantams ypac svarbus dalyvavimas prekybos mugéje. ACT
Zalcburge jau surengé 6 tarptautines VPMF prekybos muges, kuriose dalyvavo 350
VPMF iS viso pasaulio.

Taip pat labai populiarios yra regioninés VPMF prekybos mugés, kurias
organizuoja VPM firmos. Jos vyksta jvairiose mokyklose ir miestuose.

Austrijos centrinis biuras organizuoja ACTy - konkursa, kuriame VPMF
praktikantai gali pademonstruoti savo kirybiSkumg, ekonomines Zzinias ir jvairius
talentus. Isteigti prizai 4 nominacijose: geriausias bendradarbiavimas su partnerine
realia verslo jmone, geriausias slapto pirkéjo aptarnavimas, geriausia VPMF ar
produkto reklama ir geriausia VPMF interneto svetainé.
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VPMF prekybos mugeé VPMF mugé mokykloje ACTy konkursas 2012
Vienoje nugalétojy komandos

Pastaraisiais metais verslo administravimo specialybe pasirinke profesiniy
mokykly mokiniai ir kolegijy studentai yra ruosSiami dirbti VPMF. [ mokymo
programg (2 uzsiémimai per savaite) jtrauktas specialus dalykas
,Betriebswirtschaftliche Ubungen” (verslo mokymas). Juo siekiama supazindinti
basimus VPMF praktikantus su mokymosi dirbant VPMF metodu, centriniu biuru ir
visomis jo teikiamomis paslaugomis, taip pat su darbo funkcijomis, kurias jie vykdys.
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Busimoje programoje (nuo 2014 m.) verslo mokymas bus akcentuojamas kaip
pasiruoSimas dirbti VPM firmoje. Pirma karta Austrijos centrinio biuro (ACT)
paslaugos yra aiskiai nurodytos nacionalinéje mokymo programoje.

ACT pasiulys specialias internete pristatytas mokymo priemones mokiniams ir
studentams, kurie dar nedirba VPMF. Sios priemonés susijusios su VPM firmoms
teikiamomis paslaugomis.

— Ufalogin & ALA
=
Home Ubungsfirmen W Schulung Trainerinnen
_ Schulung | Training fiir Nicht-Ubungsfirmen

Schulung.AuRenhandel/Zoll

Schulung.News
Schulung Bank 1. Schulungsfirmenmesse in der VBS Modling

Schulung. Finanzamt
m 6. Juni 2013 fand die erste Schulungsfirmenmesse in der VBS HAK/HAS Madling

Schulung Firmenbuch tatt. Circa 200 Schilerlnnen waren an diesem Tag auf den Beinen um aktiv am

Schulung Gericht

Schulung Gewerbebehirde
her eingeladen und konnten und soll

B
Schulung Kreditkarte Unterr Denken, Verhandeln und Verkaufen wurde bei der Mess:
rt

Schulung.Sozialversicherung SCHULUNG von ACT (Schulung.Bank, Schulung Finanzamt, usw) ist die Fihrung einer

Schulung Transport Schulungsfirma kinderlsicht So macht Wirtschaft Spaf3! Bsi Fragen dazu wenden Sie sich bitte an Renate Rode
Schulung.FremdsprachenSenice
Sie arbeiten noch nicht in der Ubungsfirma, wollen oder mussen sich aber vorbereiten?

Dann sind Sie hier richtig!

ACT teikiamos paslaugos internetu

Austrija. VPMF tinklo nariy atsiliepimai:
.VPMF yra svarbi pamokos plano dalis ir ateityje tai neturety pasikeisti.™
Direktorius

.VPMF yra geriausias dalykas mokykloje, nes praktikantai supranta, kokiy jgadziy ir
ziniy jiems reikia, kad galéty mokykloje gautg teorijgq pritaikyti praktikoje."
VPMF vadovas

»~Noras iSmokti ko nors naujo yra bitinybés gebéti kazkg padaryti pasekmé.™
VPMF vadovas

~VPMF yra puiki alternatyva monotoniSkoms pamokoms ir palaiko komandinj darba.
Atmosfera skiriasi nuo tradicinéje klaséje vyraujancios atmosferos: atviresng,
triukSmingesné, laisvesné."

VPMF praktikantas

,VPMF yra pasiruoSimas gyventi pabaigus mokykla. Praktikantai mokosi dirbti
savarankiskai ir komandoje bei gali toliau vystyti savo jgldzius. Jie mato, | kg
panasus tikras gyvenimas dirbant."

VPMF praktikantas

~Mano nuomone, VPMF yra labai svarbus mokyklose mokomas dalykas, nes galima
suprasti, ko bus tikimasi darbo pasaulyje ateityje."
VPMF praktikanté
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Skelbimas Austrijos VPMF:

Mokykloje mes PRAKTIKUOJAME...

- mes steigiame (verslo praktinio mokymo)
firmas;
- mes savarankiskai primame ekonominius
sprendimus;
- mes galime aprasyti ir sukurti darbo
uir [_| N T E R N [ ' ”Vr E N _ procesus ir jmonés organizacine strukturg;
: ; - mes kuriame rinkos strategijas ir jas
igyvendiname;
- mes rengiame puikius pasirodymus
prekybos mugése;
- mes vykdome buhalterine apskaitg
praktikoje;
o gt L - mes suzinome apie kokybés valdymo
sy gl priemones;
B, UBUNG - mes turime mokytojy, kurie mums

SFIRMA arbeiten padeda.

st P AT Mokymasis jmonese ir
</ -~ A ; buvimas mokykloje
= Darbas verslo praktinio mokymo
firmoje
Bulgarija:

Centrinis biuras organizuoja kursus kartu su bendrojo lavinimo ir profesinémis
mokyklomis. Informacija apie tai pateikiama interneto svetainéje ir per metinius
VPMF vadovy susitikimus. Kursai organizuojami 10 -20 pedagogy vienoje mokykloje
ir apima veiklga nuo ,minciy lietaus™ iki grupinio ir komandinio praktinio darbo,
modeliavimo ir diskusiju.

Pagrindinis kursy tikslas yra suburti skirtingy mokomuyjy dalyky mokyklos
mokytojus, kurie bendradarbiaudami gali padidinti ir uztikrinti verslumo ugdymo
VPMF testinuma. Kursy metu pedagogai susipazjsta su teisine sistema ir jgyja verslo
kdrimo ir vystymo patirties. Jie susipazjsta su metodais, kaip motyvuoti mokykly
mokinius dalyvauti VPMF uzsiémimuose. Baigusieji kursus gauna VPMF vadovo
pazymeéjimus.

Sie VPMF vadovo kursai buvo pradeti 1999 metais ir nuo to laiko organizuojami
kasmet.

VPMF tinklo nariy atsiliepimai:

Vyara Ivanova yra buvusi Nacionalinés finansy ir verslo mokyklos (Sofija,
Bulgarija) VPMF praktikanté. Siuo metu ji dirba vaiko politikos koordinatore Vaiky
Nacionalinio tinklo organizacijoje (National Network for Children). Daugelis
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pagalvoty, kad VPMF ir verslo specialybe baigusio praktikanto karjera civiliniame
sektoriuje yra paskutinis dalykas, kuris ateity | galva, renkantis profesija. ,VPMF
buvo labai svarbi mano profesinéje karjeroje pirmaisiais mano darbo metais. AS
pradéjau dirbti zZinodama, kas yra komandinis darbas ir pagarba kity kolegy
nuomonei ir pastangoms. Taip pat VPMF mes suzinojome, kaip oficialiai bendrauti su
klientais ir verslo partneriais. Pasirengimas ir dalyvavimas tarptautinéje VPMF
mugéje Zalcburge 2001 metais buvo ne tik nepamirstama patirtis, bet ir labai
vertingas ir visapusiSkas gyvenimas, pateiktas kaip praktiné uzduotis. AS pritaikiau
igytas zinias savo kasdieniame darbe, kur net paprastas jgldis gebéti dirbti su biuro
technika man reiské labai daug. Po dvejy mety, prieS man baigiant bakalauro
studijas, as jau buvau administracijos direktoré, atsakinga uz projekty rengimg ir
visy administraciniy procesy koordinavimg organizacijos viduje."

Lietuva:

VPMF vadovai dalinasi patirtimi, nes darbas VPM firmoje leidzia mokytis daug
naujy dalyky: apskaitos, rinkodaros, zmogiskujy istekliy valdymo, ekonomikos, IT ir
Motyvuoti VPMF vadovai jaucia, kad vadovavimas VPMF suteikia jiems asmeninio
pasitenkinimo darbu, kadangi jie mato, kad VPMF praktikantams patinka dirbti,
priimti savarankiskus sprendimus ir teikti pasitlymus.

Praktikanty rysiai su VPMF vadovais yra daug gilesni nei su teoriniy dalyky
pedagogais. Kai kurie VPMF vadovai aktyviai palaiko verslo rySius su buvusiais VPMF
praktikantais, kurie tampa VPMF réméjais.

VPMF tinklo nariy atsiliepimai.
~Mokymasis VPMF forma suteikia galimybe lavinti praktinius sugebéjimus reikalingus
atlikti pagrindines verslo funkcijas skirtingose srityse - skatina savarankiskuma,
atkakluma, laving kidrybiSkumg, bendradarbiavimg, atsakinguma, taip pat suteikia
galimybe susipazinti su Salies verslo subtilybémis.”
Mokyklos direktorius

~VPMF integracija mokymosi procesuose leidzia praktikantui pasiruosti placiam darby
spektrui ateityje."

VPMF vadovas
»Praktikantai turi galimybe iSbandyti save jvairiuose skyriuose ir priimti klaidingi
sprendimai néra tokie skausmingi kaip tikrame versle.”

VPMF vadovas

~Darbas VPMF padeéjo atrasti save, suvokti, kurig sritj pasirinkti: darbg su pirkejais ar
administracinj darbg. Nugaléjo polinkis | administracinj darbg, o tam jtakos turéjo
darbas VPMF."

VPMF praktikantas

.VPMF veiklos yra paremtos realiai veikianciy jmoniy veikla, jos patirtimi ir parama.
Dirbant tikrame versle tai yra labai svarbu.”
VPMF praktikantas
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PRIEDAI

1) Austrija.
IStrauka iS Austrijos nacionalinés mokymo programos, susijusios su
VPMF Verslo administravimo kolegijoje, Federalinis teisés akty leidinys, 2004:

Ketvirtas kursas:

Pagrindinis mokomasis dalykas

Darbas verslo administravimo centre einant jvairias pareigas ir atliekant
skirtingas darbo funkcijas (pavyzdziui, administravimas, buhalteriné apskaita,
iskaitant mokesciy ir kity prievoliy skai¢iavimg, jmonés apripinimas,
investavimas ir finansavimas, personalo valdymas, pardavimo organizavimas,
importas ir eksportas, kontrolé, kokybés valdymas) ir naudojant moderny
biura, informacijos ir rysiy technologijas bei programine jranga (pavyzdziui, e-
verslas).

Verslo praktinio mokymo firmos pateikimas visuomenei.
Situacinis elgesys vidaus bendravime.
Keliy funkcijy vykdymas keiciantis pareigomis.

Darbo charakteristika.

Darbo sritys:
Gebéjimas bendrauti bent viena uzsienio kalba. Verslo plano sudarymas. RysSiy
su klientais valdymas ir pagrindiniy buhalteriniy operacijy apskaita. Patvirtintos
kokybés valdymo sistemos diegimas. Saskaity tvarkymas ir mokesciy
deklaravimas.

IT jgudziai:
Internetas, el. pasto programos, e-verslas, modernios programinés jrangos ir
specializuoty programuy naudojimas.
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2) Bulgarija.
Dokumenty reguliuojanc¢iy mokyma VPMF, pavyzdys

SVIETIMO, JAUNIMO IR MOKSLO MINISTERIJA

MOKYMO PAKOPA vidurinis iSsilavinimas
MOKYMU TRUKME 5 metai

MOKYMU FORMA dieniné
ORGANIZACINE FORMA klasé

ISSILAVINIMO LYGIS ISTOJANT VII klasé

PROGRAMA
PROFESINIS MOKYMAS - B PROGRAMOS STRUKTURA
KVALIFIKACIJOS LYGIS - TRECIAS
Patvirtinta N2 RD 09-1342/15.09.2010

PROFESINE

PRAKTIKA: KODAS 345 VADYBA IR ADMINISTRAVIMAS
PROFESIJA: KODAS 345120 EKONOMISTAS

SPECIALYBE: KODAS 3451201 PRAMONE

KODAS 3451202 PREKYBA _ i
KODAS 3451203 AGROKULTURA AND UKININKAVIMAS
KODAS 3451204 EKONOMIKA IR VADYBA

Sofija, 2010

I. Mokslo mety kalendorius /tvarkarastis/
MOKSLO METU PRADZIA: 09.15
VIII, IX, X, XI IR XII klasé 1°° semestras- 18 mokymosi savaiciy

VIII, IX klasé 2°° semestras - 18 mokymosi savaiciy
X ir XI klasé 2°° semestras - 20 mokymosi savaiciy,
iS ju 2 savaités skirtos stazuotés/praktikos programai.
XII klasé 2°° semestras - 17 mokymosi savaiciy, is
kuriy 4:
baigiamieji egzaminai; Baigiamieji profesinés

kvalifikacijos egzaminai - 3"*° semestras.
Mokyklos atostogos: kiekvienais mokslo metais tvirtinamos ministro.

I. PROFESINIO MOKYMO BAIGIMAS IR PAZYMEJIMO ISDAVIMAS

1. Visas mokymo kursas 9-12 klasése suteikia:

e teise laikyti egzaminus viduriniam issilavinimui jgyti;

e teise laikyti egzaminus 3-io lygio profesinei kvalifikacijai jgyti.

2. TreCio lygio profesiné kvalifikacija jgyjama baigus 12 Kklasiy ir islaikius

ekonomisto profesijos, pramonés, prekybos, Zemés iukio ir ekologinio
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ukininkavimo bei ekonomikos ir valdymo specialybés baigiamuosius teorijos ir
praktikos egzaminus.

3. Valstybiniai baigiamieji egzaminai trecio lygio profesinei kvalifikacijai jgyti vyksta
pagal nacionalines egzaminy programas, patvirtintas Svietimo ir mokslo ministro.

4. Baigiamieji egzaminai organizuojami remiantis 2003 m. Svietimo ir mokslo
ministro patvirtintu potvarkiu Nr. 3 dél vertinimo sistemos.

5. Sékmingai baigusiems astuonias klases suteikiamas prieSvidurinio (ang. pre-
secondary) iSsilavinimo pazyméjimas.

6. Igyjant trecig laipsnj, suteikiamas kvalifikacijos pazyméjimas.

7. Profesinio mokymo baigima patvirtinanciy dokumenty turinys apibréztas 2003 m.
Svietimo ir mokslo ministro patvirtintu reglamentu Nr. 5 dél visuomenés Svietimo
sistemos dokumenty.

IV. AISKINAMOSIOS PASTABOS

1. Mokymo programa parengta pagal Svietimo istatymg, ISsilavinimo lygio,
maziausio bendro iSsilavinimo ir mokymo programy jstatyma bei Profesinio Svietimo
ir mokymo jstatymg - bendroji programa B, versija B1.

2. Mokymo programa taikoma mokiniams, priimtiems mokytis baigus septynias
klases.

3. Septinta klasé yra priesvidurinio mokymo dalis. Per visus akademinius metus
intensyviai mokomasi uzsienio kalbos.

4. Septintoje klaséje pasirinkta mokytis uZsienio kalba dvyliktoje klaséje toliau
tobulinama kaip profesiné uzsienio kalba.

5. 1 programa ir tvarkarastj turi bati jtraukta direktoriaus patvirtinta praktika,
atsizvelgiant | konkrecias mokyklos sglygas ja organizuoti. Programa ir tvarkarastis
turi bdti suderintas su verslo organizacijos (jmonés), kurioje vyksta praktinis
mokymas, vadovu.

6. Privalomojo profesinio mokymo pamokos, numatytos praktikai atlikti pagal
mokomajj dalykg ,Darbas verslo praktinio mokymo firmoje™ yra priskiriamos
prie verslumo jgudziy ir asmeniniy savybiy vystymo, reikalingy pasirinktai profesijai,
sriciy. Tokia praktika organizuojama verslo praktinio mokymo firmoje arba mokymo
bendrovéje, arba kitais budais. Pasirinkimas priklauso nuo mokiniy pageidavimy ir
mokyklos istekliy bei valstybinio Svietimo reikalavimy, keliamy ekonomisto
profesijos kvalifikacijai.

7. Pamokos, numatytos privalomajam / pasirenkamajam mokymui, paskirstomos
mokymo programoje taip, kad suteikty papildomga mokyma bendrojo akademinio
iSsilavinimo ir profesinio mokymo dalyky srityje pagal mokiniy pageidavimus ir
mokyklos galimybes.

8. Pasirenkamuyjy mokymo dalyky pamokos vedamos mokiniy prasymu, jiems
siekiant papildomai iSmokti vieng ar du mokymo dalykus.
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Privalomo mokymo programa - Profesinis mokymas, specialybé:
Ekonomistas

1. 2. 3. |4 [5  |ox [ox [x [x |xx |xx x| x| 14,
B. Privalomas - profesinis mokymas
B.1. Bendrieji
1. | Bendroji ekonomikos teorija
1.1. | Mikroekonomika 2 2 72
1. Makroekonomika 2 2 72
2. Teisé 1 1 1 1 72
3. Bendroji apskaitos teorija 2 2 72
4. |Verslumas 1 1 31
5. Verslo komunikacija 2 2 72
B.2. Sektoriniai
1. Imonés ekonomika 2 2 2 2 144
2. Rinkodara 1 1 36
3. Imonés apskaita 2 2 2 2 144
4. |Statistika 1 1 36
5. Finansai 2 2 72
6. |Verslo uZsienio kalba 3 3 193
7. |Vadyba 1 1 31
Praktika:
Imonés ekonomika 1 1 36
Verslo informacija 2 2 1 1 103
Imonés apskaita 2 2 1 1 108
B.3. Specialieji
Specializacija: Pramoné
1. Pramongs imoniy sandara ir 5 > |62
ekonomika
2. Inovacijos ir inovacijy_strategija 3 3 93
Praktika:
1. Projekty valdymas 4 4 124
2. Kompiuteriniy dokumenty rengimas 2 2 62
3. I?arba.s verslo praktinio mokymo a a 144
firmoje
4 Pramongs imoniy sandara ir 1 1 31
ekonomika
Specializacija: PREKYBA
1. Prekybo.s imoniy sandara ir 5 5 62
ekonomika
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Pardavimo vadyba ‘ ‘ 1 1 31
Atsiskaitymy organizavimas ir priemonés 5 5 31
Praktika:
Projekty valdymas 4 4 124
E-prekyba 2 2 62
I?arba.s verslo praktinio mokymo a a 144
firmoje
Prekybo.s imoniy sandara ir 1 1 31
ekonomika
Specializacija: AGROKULTURA IR UKININKAVIMAS
AgrokulturlnlluL ir okio !monlq > > 62
valdymas bei ekonomika
Inovacijos ir jy politika 3 3 93
Praktika:
Projekty valdymas 4 4 124
Kompiuteriniy dokumenty rengimas 2 2 62
I?arba.s verslo praktinio mokymo a a 144
firmoje
Agrokultdriniy_ ir dkio jmoniy,
. . 1 1 31

valdymas ir ekonomika
Specializacija EKONOMIKA IR VADYBA
Imoniy valdymas ir ekonomika 2 2 62
Fmansut ir ekonomikos analizé bei 3 3 93
kontrolé
Praktika:
Projekty valdymas 4 4 124
Kompiuterinis rastingumas darbui

o . iy 2 2 |62
su apskaitos ir finansy informacija
I?arba.s verslo praktinio mokymo a a 144
firmoje
Imoniy valdymas ir ekonomika 1 1 31
Stazuoté/Praktika imonéje 60 2 2 122
IS viso B: 6 |6 |10 (10|16 (16 |20 (20 [[1832
C. (Privalomieji - 3 (3 |3 |3 [201
pasirenkamieji)
ISviso A+ B + C: 30 (30 |1080(32 |32 |32 |32 (32 |32 (32 |32 4508
D. (Laisvai pasirenkamieji) 4 4 144 4 (4 (4 |4 (4 |4 |4 4 556
ISviso A+ B+ C + D: 34 |34 |1224 /36 36 |36 ({36 |36 (36 |36 |36 | 5064
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3) Lietuva.
IStrauka iS mokymo programos.

VPMF PROGRAMA (KURSAS)

Dalykas: Imonés veiklos organizavimas (pavyzdziui: draudimo, logistinés ar

kitos jmonés).
Praktinio mokymo tikslai:

o Sudaryti sglygas mokiniams [gyti praktiniy profesiniy, socialiniy ir techniniy

igldziy imituojant jmonés veiklg;
o Ugdyti mokiniy verslumo savybes;
[ ]

DaIylzo tikslai, temos ir valandy pasiskirstymas:

Dalyko tikslai Dalyko turinys | Valandy skaicius
(pagrindiniai temy r -
pavadinimai) Teorija | Praktika

1.1. Pildyti darbuotojy darbo eigos [1.Darbo organizavimas |4 30

dokumentus, suformuoti asmens bylas. |personalo skyriuje

1.2. Rengti, jforminti ir organizuoti

dokumenty apyvarta.

1.3..

2.1. Kaupti, sisteminti, apibendrinti 2. Darbo organizavimas | 4 30

informacija ir pateikti iSoriniams ir [finansy-buhalterijos

vidiniams vartotojams. skyriuje

2.2. Paskaiciuoti darbo uzmokestj ir

materialines vertybes.

2.3...

3.1. Organizuoti jmonés aprupinimg 3. Darbo organizavimas | 4 30

prekémis ir paslaugomis. Pirkimo skyriuje

3.2. Tvarkyti pirkimo dokumentus.

3.3...

4.1. Organizuoti prekiy pardavima. 4. Darbo organizavimas | 4 30
Pardavimo-rinkodaros
skyriuje

4.2. ISmanyti profesinio bendravimo

etika.

4.3. Atlikti rinkos tyrimus.

4.4....

Mokiniy vertinimas: formalus ir neformalus.
Reikalingi materialieji istekliai ir jranga:
e Patalpa verslo praktinio mokymo firmai.
e Biuro baldai.
e Kompiuteriai, biuro programiné jranga ir kita biuro technika:

spausdintuvai, kopijavimo aparatas, multimedija, skeneris.
e Buhalterinés apskaitos programa.

e Kanceliarinés prekés.
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Lietuvos VPMF centras ,Simulith",
bendradarbiaudamas su Austrijos ir
Bulgarijos VPMF centrais, vykdé Leonardo
da Vinci naujoviy perkélimo projekta
~Privalomasis mokymas verslo praktinio
mokymo firmose (VPMF) profesinio ugdymo
institucijose". Pagrindinis projekto tikslas yra
sukurti gaires profesinio mokymo jstaigoms bei
Svietimo ir mokslo  ministerijai, siekiant / |
supazindinti su privalomo praktinio mokymo VPMF nauda. Praktlka VPMF leisty
profesinés mokyklos mokiniams jgyti praktiniy jgddziy, plétoti verslumo
kompetencijai priskiriamas savybes, kurios yra labai svarbios siekiant mokiniui
isitvirtinti darbo rinkoje.

Austrijos ir Bulgarijos VPMF centrai pasidalijo VPMF, kaip privalomo mokomojo
dalyko profesinése mokyklose tam tikrose mokymo programose, jdiegimo patirtimi.
Si patirtis tai nejkainojama paspirtis Lietuvos profesinio mokymo jstaigoms rengiant
praktinio mokymo programas.

Projekto partneriai (nuotraukose pries ir po teksto), siekdami iSsiaiskinti
situacijq ir problemas, susijusias su VPMF modelio diegimu profesinése mokyklose,
iStyré modelio privalumus ir trikumus. Kai kurie tyrimy duomenys panaudoti Siame
leidinyje.

it

ACT - Austrija

Austrijos verslo praktinio mokymo firmy centras/Austrian Centre of Practice
Firms, Esslinggasse 5/9; 1010 Wien

Tel: +43-1-5322978; Faks: +43-1-5322978-18; el pastas info@act.at; www.act.at

BUCT - Bulgarija

Bulgarijos verslo praktinio mokymo firmy centras/Bulgarian Centre of
Training Firms, 52A G.M.Dimitrov Blvd; 1125 Sofija

Tel./faks. + 359 2 963 2272; el. pastas info@buct.org; www.buct.org

SIMULITH Centras — Lietuva

Lietuvos verslo praktinio mokymo firmy centras/Lithuanian Centre of
Practice Firms, Vilniaus Kolegija - Saltoniskiy g. 58-117; 08105 Vilnius

Tel. /faks.:+370 5 2191646, el. pastas slinfo@viko.lt; www.sl.viko.It

© Nuotraukos iS ACT, BUCT, SIMULITH archyvy
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